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คํานํา 
 
 

     พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 
หมวด 5  มาตรา 39  และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2546  มาตรา 8  
มาตรา 34  วรรคสอง  และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อการแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา  พ.ศ.2560  เพ่ือใหสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีอํานาจหนาที่ดําเนินงานเปนไปดวยความเหมาะสมกับ
ภากิจ  ปริมาณ และคุณภาพการจัดการศึกษาของเขตพ้ืนที่ 
     กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม เขต 3  จึงไดจัดทําคูมือการปฏิบัติงานข้ึน เพ่ือใชเปนแนวทางการปฏิบัติงานใหตรงกับบทบาท หนาที่ ใน
การที่จะพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  การวิเคราะห วิจัย 
ติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษา ใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  และสงผลใหสถานศึกษามี
ความเขมแข็งในการบริหารจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพและไดมาตรฐานการศึกษา 
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     ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2560   
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ตอนท่ี 1 
บทนํา 

 
 
1. ความเปนมาความสําคัญ 
 

     พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 
หมวด 5  มาตรา 39  และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2546  มาตรา 8  
มาตรา 34  วรรคสอง  และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อการแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา  พ.ศ.2560  เพ่ือใหสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีอํานาจหนาที่ดําเนินงานเปนไปดวยความเหมาะสมกับ
ภากิจ  ปริมาณ และคุณภาพการจัดการศึกษาของเขตพ้ืนที่ 
     กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม เขต 3  จึงไดจัดทําคูมือการปฏิบัติงานข้ึน เพ่ือใชเปนแนวทางการปฏิบัติงานใหตรงกับบทบาท หนาที่ ใน
การที่จะพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา การนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  การวิเคราะห วิจัย 
ติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษา ใหมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  และสงผลใหสถานศึกษามี
ความเขมแข็งในการบริหารจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพและไดมาตรฐานการศึกษา 
 

2. วัตถุประสงค 
1. เพ่ือใหมีแนวทางการปฏิบัติงาน ของกลุมงานนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
2. เพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
3. เพ่ือประชาสัมพันธและสรางความเขาใจแก ผูบริหารสถานศึกษา  ครู และบุลากรทางการศึกษา 

ในบทบาทหนาที่และภารกิจของศึกษานิเทศก 
 

3. ขอบเขตของคูมือการปฏบิตัิงาน 
     

    สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานไดกําหนด บทบาทหนาที่  คูมือการปฏิบัติงานของ กลุม
งานนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  เขตพ้ืนที่
การศกึษา  เพ่ือใชเปนแนวทางการในการปฏบิัติงานของผูนิเทศการศึกษา ซึ่งประกอบดวย ภาระงาน  4  งานดังนี้ 
 

    การปฏิบัติกลุมงานนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  
1. งานสงเสริม พัฒนาระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู 
2. งานสงเสริม สนับสนุนเครือขายการนิเทศของเขตพ้ืนท่ีการศกึษา สถานศึกษา 
3. งานนิเทศ ติดตามและประเมินผลการบริหารและจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
4. งานศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย การพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา 
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ตอนท่ี 2 
บทบาท หนาที่ และความรับผดิชอบของศึกษานิเทศก 

 
 

กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม 
เขต 3  เปนกลุมงานท่ีดําเนินการเก่ียวกับการนิเทศการศึกษา วิเคราะห วิจัย ติดตามตรวจสอบและประเมินผลการ
พัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา เพ่ือใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการบริหารและการจัดการเรียนการ
สอนไดอยางมีประสิทธิภาพ และผูเรียนมีคุณภาพไดมาตรฐานการศึกษา  เพ่ือใหมีการปฏิบัติงานที่ไดมาตรฐานและ
เปนแนวทางเดียวกัน  กระทรวงศกึษาธิการไดประกาศ เรื่อง การแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
พ.ศ.2560  และคณะกรรมการคุรุสภา ไดประกาศ เรื่อง มาตรฐานความรู มาตรฐานประสบการณวิชาชีพ สาระ
ความรู สมรรถนะและมาตรฐานการปฏิบัติงานของผูประกอบวิชาชีพศึกษานิเทศก พ.ศ. 2549   และไดกําหนด
ขอบังคับวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2562  มาตรฐานการปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก  นอกจากนั้น
แลวสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไดกําหนดบทบาท หนาที่ ความรับผิดชอบตามขอบขายภารกิจของ
กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา  ดังนี้ 
 

1. อํานาจ หนาที่ ของกลุมงานนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2560       

 

 ตามประกาศกระทรวงศกึษาธิการ เรื่อง การแบงสวนราชการภายในสํานักเขตพื้นที่การศกึษา         พ.ศ. 
2560  ไดมีการกําหนดบทบาท หนาที่ และกรอบในการปฏิบัติงาน ที่เก่ียวกับการ กํากับ ดูแล และประเมินผล
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานและในเขตพ้ืนที่การศึกษา  โดยกําหนดใหกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา มี
อํานาจหนาที่ ดังตอไปนี ้

(ก) ประสาน สงเสริม สนับสนุนแลพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลักสูตรการศึกษาระดับ 
กอนประถมศึกษา และหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 

(ข) ศึกษา วิเคราะห วิจัย เพ่ือพัฒนาหลักสูตรการสอนและกระบวนการเรียนรูของผูเรียน 
(ค) วิจัย พัฒนา สงเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเก่ียวกับการวัดและประเมินผลการศึกษา 
(ง) วิจัย พัฒนา สงเสริม มาตรฐานการศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษารวมท้ังประเมิน  

ติดตาม และตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
(จ) นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
(ฉ) ศึกษา วิเคราะห วิจัย และพัฒนาสื่อนวัตกรรมการนิเทศทางการศึกษา 
(ช) ปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของ 

เขตพ้ืนที่การศึกษา 
(ซ) ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนที่เกี่ยวของ หรือที่ไดรับ

มอบหมาย 
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2. มาตรฐานการปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก 
    วิชาชีพศึกษานิเทศก ตองปฏิบัติงานตามมารฐานการปฏิบัติงาน ดังตอไปนี้ 

(1)   ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาชีพเก่ียวกับการพัฒนาการนิเทศการศึกษา เพื่อใหเกิดการพัฒนาวิชาชีพ
ทางการศึกษา 

(2)   ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศการศกึษา โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับผูรับการนิเทศ   
(3)   มุงพัฒนาผูรับการนิเทศใหลงมือปฏิบัติกิจกรรมจนเกิดผลตอการพัฒนาอยางเต็มศกัยภาพ 
(4)   พัฒนาแผนการานิเทศใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง 
(5)   พัฒนาและใชนวัตกรรมการนิเทศการศึกษาจนเกิดผลถาวรที่เกิดแกผูรับการนิเทศ 
(6)   จัดกิจกรรมการนิเทศการศึกษาไดอยางเปนระบบ 
(7)   รายงานผลการนิเทศการศึกษาไดอยางเปนระบบ 
(8)   ปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี 
(9)   รวมพัฒนางานกับผูอื่นอยางสรางสรรค 
(10) แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา 
(11) เปนผูนําและสรางผูนําทางวิชาการ 
(12) สรางโอกาสในการพัฒนางานไดทุกสถานการณ 

      

  นอกจากนั้นแลว คณะกรรมการคุรุสภา  ไดกําหนดขอบังคับวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับท่ี 4)       
พ.ศ. 2562  มาตรฐานการปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก เพ่ือใหใชเปนแนวทางการปฏิบัติงานของศึกษานิเทศก 
ประกอบดวย  12  มาตรฐาน  ดังนี ้
 

     มาตรฐานที ่1  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาการนิเทศการศกึษา  
    เพ่ือใหเกิดการพัฒนาวิชาชีพทางการศึกษาคุณสมบัติเบื้องตนที่สําคัญประการหนึ่งของศึกษานิเทศกมือ

อาชีพ คอื  การเขารวมเปนสมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพ ดวยการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ที่เก่ียวของกับการพัฒนา
วิชาชีพ  ไดแก  การเปนผูรวมงาน  การเปนผูจัดงานหรือกิจกรรม  รวมทั้งการเปนผูเสนอผลงานและเผยแพรผลงาน
เพ่ือใหสมาชิกยอมรับและเห็นคุณประโยชนของศึกษานิเทศกที่มีตอการพัฒนาองคกร ตลอดจนการนําองคกรใหเปนที่
ยอมรับของสังคมโดยสวนรวม 
 

    มาตรฐานที ่2  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศการศึกษา  โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดแกผูรับการนิเทศ 
    ศึกษานิเทศกมืออาชีพ  แสดงความรัก  ความเมตตา  และความปรารถนาดีตอผูรับการนิเทศดวยการ
ตัดสินใจในการทํางานตางๆ เพ่ือผลการพัฒนาที่จะเกิดข้ึนกับผูรับการนิเทศ  ศึกษานิเทศกตองวิเคราะหความสัมพันธ
ระหวางพฤติกรรมของตนกับผลที่จะเกิดแกผูรับการนิเทศ  แลวเลือกเฉพาะกิจกรรมที่จะนําไปสูผลทางบวกเสมอ  อีก
ทั้งระมัดระวังไมใหเกิดกิจกรรมที่มีผลทางลบ โดยมิไดตั้งใจเพ่ือนําไปสูความไววางใจ   ความศรัทธาของผูรับการนิเทศ
ที่มีตอการนิเทศ และเห็นประโยชนของการนิเทศ 

 

   มาตรฐานที ่3  มุงมั่นพัฒนาผูรับการนิเทศใหลงมือปฏิบัติกิจกรรมจนเกิดผลตอการพัฒนาอยางเต็มศกัยภาพ 
    คุณประโยชนสําคัญของการนิเทศอยูที่ผูรับการนิเทศไดลงมือปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนา  จนเปนผลให    
เกิดการพัฒนาเต็มศักยภาพ ศกึษานิเทศกมืออาชีพตองกําหนดปรับเปลี่ยนแนวทางการนิเทศ  เพ่ือนําไปสูการพัฒนา       
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ผูรับการนิเทศอยางเต็มศักยภาพ  โดยศึกษาจุดเดน  จุดดอยของผูรับการนิเทศ  กําหนดจุดที่จะพัฒนา  เลือกใชวิธีที่ 
เหมาะสมกับการพัฒนาดานนั้นๆ  แลวใชเทคนิคการนิเทศใหผูรับการนิเทศไดลงมือปฏิบัติจริง  ประเมินปรับปรุง ให 
ผูรับการนิเทศรูศักยภาพ เลือกแนวทางที่เหมาะสมกับงาน  และลงมือปฏิบัติจนเปนผลใหศักยภาพของผูรับการนิเทศ
และศึกษานิเทศกเพ่ิมพูนพัฒนา กาวหนาอยางไมหยุดยั้ง  นําไปสูการเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
 

    มาตรฐานที ่4  พัฒนาแผนการนิเทศใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง 
          ศึกษานิเทศกมืออาชีพวางแผนการนิเทศไดอยางมียุทธศาสตร เหมาะสมกับเงื่อนไขขอจํากัดของผูรับการ
นิเทศ  สอดคลองกับนโยบาย แนวทาง  และเปาหมายของการพัฒนาเมื่อนําไปปฏิบัติจะเกิดผลตอการพัฒนาอยาง
แทจริง  แผนการนิเทศตองมีกิจกรรมสําคัญที่นําไปสูผลของการพัฒนา  ความสอดคลองระหวางกิจกรรมกับผลงานถือ
เปนคุณภาพสําคัญที่นําไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูง  มีความคุมคาและเกิดผลจริง 

 

มาตรฐานที ่5  พัฒนาและใชนวัตกรรมการนิเทศการศกึษาจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเปนลําดับ 
  นวัตกรรมการนิเทศเปนเครื่องมือสําคัญของศึกษานิเทศกในการนําไปสูผลงานที่มีคณุภาพสูงข้ึนเปน 

ลําดับศึกษานิเทศกมืออาชีพตองมีความรูในการนิเทศแนวใหมๆ เลือกและปรับปรุงใชนวัตกรรมไดหลากหลาย  ตรง
กับสภาพการณ เงื่อนไข ขอจํากัดของงานและผูรับการนิเทศจนนําไปสูผลไดจริง  เพ่ือใหผูรับการนิเทศใชศักยภาพของ
ตนอยางเต็มที่มีความภาคภูมิใจในผลงานรวมกัน  และกาวหนาพัฒนาอยางไมหยุดยั้ง 

 

มาตรฐานที ่6  จัดกิจกรรมการนิเทศการศึกษาโดยเนนผลถาวรที่เกิดแกผูรับการนิเทศ 
  ศึกษานิเทศกมืออาชีพเลือกและใชกิจกรรมการนิเทศที่จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงท่ีดีขึ้นของผูรับการ
นิเทศ จนผูรับการนิเทศมีนิสัยในการพัฒนาตนเองอยูเสมอ  ศึกษานิเทศกตองรูจักเสนพัฒนาของผูรับการนิเทศและ
เพียรพยายามกระตุน ยั่วยุ ทาทาย  ใหผูรับการนิเทศลงมือปฏิบัติกิจกรรมเพื่อการพัฒนา  ดวยความรูสึกประสบ
ผลสําเร็จเปนระยะๆ โดยพยายามใหผูรับการนิเทศมีความรูสึกเปนเจาของการทํากิจกรรมและการพัฒนาของผูรับการ
นิเทศเอง  ขั้นตอนในการนิเทศควรเริ่มจาก การริเริ่ม การรวมพัฒนา  และการสนับสนุนขอมูล  ใหกําลังใจ  ใหผูรับ
การนิเทศคนหา ปฏิบัติ ประเมิน และปรับปรุงงานตางๆ ไดดวยตนเอง  เพ่ือใหเกิดคานิยมและนิสัยในการปฏิบัติ  เกิด
เปนการพัฒนางานในภาวะปกติเปนบุคลิกภาพถาวรของผูรับการนิเทศตลอดไป  รวมทั้งเกิดความชื่นชมและศรัทธา
ความสามารถของตน 

 

    มาตรฐานที ่7  รายงานผลการนิเทศการศกึษาไดอยางเปนระบบ 
          ศึกษานิเทศกมืออาชีพสามารถนําเสนอผลงานที่ไดทําสําเร็จแลวดวยการรายงานผลที่แสดงถึงการ
วิเคราะหอยางรอบคอบ  ซึ่งครอบคลุมการกําหนดงานที่จะนําไปสูผลแหงการพัฒนาการลงมือปฏิบัติจริง  และผลที่
ปรากฏมีหลักฐานยืนยันชัดเจน  การจัดทํารายงานเปน โอกาสที่จะไดคิดทบทวนถึงงานที่ทําแลววามีขอจํากัด  ผลดี 
ผลเสีย  ผลกระทบที่มิไดระวังไวอยางไร  ถาผลงานเปนผลดีจะชื่นชม  ภาคภูมิใจไดในสวนใด  นําเสนอใหเปน
ประโยชนตอผูอื่นไดอยางไร ถาผลงานยังไมสมบูรณ จะปรับปรุงเพ่ิมเติมไดอยางไร และจะนําประสบการณที่ไดรับไป
ใชประโยชนในการทํางานตอไปอยางไร คุณประโยชนของรายงานท่ีดียอมนําไปสูการประเมินตนเองการชื่นชม
ความสามารถของผูปฏิบัติ  การเรียนรูเก่ียวกับความสามารถ  และศักยภาพของผูปฏิบัติที่จะกอใหเกิดการยอมรับและ
ชื่นชมในความความสามารถของตน 
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มาตรฐานที ่8 ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ด ี
    ศึกษานิเทศกมีภารกิจในการพัฒนาผูรับการนิเทศโดยการใหคําปรึกษา แนะนําหรือจัดกิจกรรม    เพ่ือให
ผูรับการนิเทศปฏิบัติหรือแสดงพฤติกรรมสําคัญตามเงื่อนไขที่ผูนิเทศเสนอแนะดังนั้น  ผูนิเทศตองประพฤติปฏิบัติให 
เปนที่ประจักษเสียกอน เพ่ือใหคําปรึกษา คําแนะนํา หรือกิจกรรมนั้นๆ มีน้ําหนัก  มีความสําคัญนาเชื่อถือ ผูนิเทศ
จําเปนตองเปนแบบอยางที่ดีทั้งบุคลิกภาพ  การปฏิบัติตน  มีคุณธรรมจริยธรรม  จะชวยใหผูรับการนิเทศเชื่อถือ
ศรัทธาตอการนิเทศการศกึษา  และปฏิบัติตามดวยความพึงพอใจ 
 

 

มาตรฐานที ่9 รวมพัฒนางานกับผูอื่นอยางสรางสรรค 
    ศึกษานิ เทศกมืออาชีพรวมพัฒนางานกับผู อ่ืนอยางสรางสรรค   เสนอแนวทางปรับปรุ งที่ดี
กวาเดิม  แนะนําการปฏิบัติที่เปนผลดีกวาเดิม ไมหยุดอยูเพียงการวิพากษวิจารณแตจะชี้นําแนวทางการแกปญหาที่
นําไปสูผลดี เปนผูสามารถรวมคิด รวมวางแผน และรวมปฏิบัติ เพ่ือพัฒนางานขององคกร เพ่ือนรวมวิชาชีพและชุมชน
ดวยความเต็มใจ เต็มความรูความสามารถและคาดหวังผลที่ดีที่สุดที่จะเกิดขึ้น  โดยตระหนักถึงความสําคัญ ยอมรับใน
ความรูความสามารถ และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน  รวมทั้งเปดโอกาสใหผูอื่นไดใชความสามารถของตนอยางเต็ม
ศักยภาพ  ทั้งนี้เพ่ือเสริมสรางบรรยากาศประชาธิปไตยในการทํางาน  ที่จะนําไปสูผลงานที่ดีที่สุดอยูเสมอ  เปนที่
ยอมรับของผูรับการนิเทศและผูรวมงาน  จนผูรับการนิเทศเกิดศรัทธาตอการนิเทศการปรับปรุงงานและการรวมงาน
กับผูอ่ืน 

 

มาตรฐานที ่10  แสวงหาและใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา 
    ความประทับใจของผูรับการนิเทศที่มีตอผูนิเทศอยางหนึ่ง คือ ความเปนผูรอบรูทันสมัยและทัน
โลก    ศึกษานิเทศกมืออาชีพตองติดตามการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในโลกทุกดานจนสามารถสนทนากับผูอื่นดวย
ขอมูลขาวสารที่ทันสมัยและนําขอมูลขาวสารตางๆ  ไปใชในการพัฒนางานและพัฒนาผูรับการนิเทศ การตื่นตัว การ
รับรู  และการมีขอมูลสารสนเทศเหลานี้  นอกจากเปนประโยชนตองานนิเทศแลว  ยังนํามาซึ่งการยอมรับและ
ความรูสึกเชื่อถือของผูรับการนิเทศ อันเปนเงื่อนไขเบื้องตนที่จะนําไปสูการพัฒนาที่ลึกซึ้ง ตอเนื่องตอไป 

 

มาตรฐานที ่11  เปนผูนําและสรางผูนําทางวิชาการ 
    ศึกษานิเทศกมืออาชีพสรางวัฒนธรรมในการพัฒนางานวิชาการ  ดวยการพูดนําปฏิบัตินํา   และจัด
ระบบงานใหสอดคลองกับวัฒนธรรมการพัฒนาวิชาการ  โดยการใหรางวัลแกผูรับการนิเทศท่ีปฏิบัติงานสําเร็จแลว จน
นําไปสูการพัฒนาตนเอง คิดไดเอง ตัดสินใจไดเอง พัฒนางานไดเองของผูรับการนิเทศ  ศึกษานิเทศกจึงตองแสดงออก
อยางชัดเจนและสม่ําเสมอเกี่ยวกับวัฒนธรรมในการพัฒนางานวิชาการดวยความกระตือรือรน เพียรพยายามที่จะ
บริการอยางเต็มที่  ตามขีดสูงสุดของความสามารถ  เพ่ือใหผูรับการนิเทศเกิดความมั่นใจในการปฏิบัติสามารถเลือก
การกระทําที่สอดคลองกับวัฒนธรรม แสดงออกและชื่นชมไดดวยตนเอง ศึกษานิเทศกมืออาชีพจึงตองสรางศรัทธา
ความไววางใจและความรูสึกประสบผลสําเร็จใหแกผูรับการนิเทศแตละคนและทุกคนจนเกิดภาพความเปนผูนําทาง
วิชาการ  นําไปสูการเปนบุคคลแหงการเรียนรูอยางแทจริง 
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   มาตรฐานที ่12  สรางโอกาสในการพัฒนางานไดทุกสถานการณ 
    การพัฒนาวิชาชีพการนิเทศการศึกษาใหพัฒนาอยางยั่งยืนสอดคลองกับความกาวหนาของโลกอยางไม
หยุดยั้ง  ศึกษานิเทศกจําเปนตองรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงและสามารถจัดการตอการเปลี่ยนแปลงใหสอดคลองสมดุล
และเสริมสรางซึ่งกันและกัน ศึกษานิเทศกมืออาชีพจึงตองตื่นตัวอยูเสมอ  มองเห็นการเปลี่ยนแปลงอยางรอบดาน  ทั้ง
ในปจจุบันและอนาคตกลาที่จะตัดสินใจดําเนินการเพื่อผลตอวิชาชีพ  การนิเทศการศึกษาในอนาคต  อยางไรก็ตาม
การรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงนี้จะเปนการประกันไดวา การพัฒนาวิชาชีพ  การนิเทศการศึกษาจะปรับเปลี่ยนไดทัน
กับการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ สงผลใหวิชาชีพการนิเทศการศึกษาพัฒนาไดอยางยั่งยืนผันแปรตามความกาวหนา
ตลอดไป 
 

3. บทบาท หนาที่ ความรับผิดชอบตามขอบขายภารกิจของกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผล 
 การจัดการศึกษา 
 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนด บทบาท หนาที่และภาระงานของผูปฏิบัติงานใน
กลุมงานนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  ตามภาระงาน  4  งานดังนี ้
 

    1. งานสงเสริม  พัฒนาระบบการนิเทศ  และการจัดกระบวนการเรียนรู  ประกอบดวย 
  1.1 งานสงเสริมระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู 
  1.2 งานพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดการกระบวนการเรียนรู 
 
 

 2. งานสงเสริมสนับสนุนเครือขายการนิเทศของเขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา ประกอบดวย 
  2.1 งานสนับสนุนเครือขายการนิเทศของเขตพื้นที่การศึกษา 

2.2 งานสงเสริมสนับสนุนเครอืขายการนิเทศของสถานศกึษา 
2.3 งานสงเสริมสนับสนุนเครอืขายการนิเทศของหนวยงานที่เก่ียวของ 

 

 3. งานนิเทศ  ติดตาม  ตรวจสอบและประเมินผลการบริหาร และการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
ประกอบดวย   

  3.1 นิเทศ ติดตามการบริหารจัดการศกึษาของสถานศึกษา 
  3.2 ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารจัดการศึกษา 

 

 4.  งานศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย การพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา   
ศึกษา คนควา วิเคราะหสภาพปญหาเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา ดําเนินการวิจัยเก่ียวกับ
การพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา  ประกอบดวย 
 4.๑ ศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย เก่ียวกับการพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา 
 4.๒ ศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย เก่ียวกับการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
 4.๓ ศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย เก่ียวกับการพัฒนาเครือขายการนิเทศการศึกษา 
 4.4 สนับสนุน สงเสริม และเผยแพรการวิเคราะห วิจัย เก่ียวกับการพัฒนาระบบการบริหารและ
การจัดการศึกษา 
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ตอนท่ี 3 

การปฏิบัติงาน กลุมงานนเิทศ ติดตามและประเมินผลการจดัการศึกษา 
 
 

กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม 
เขต 3  เปนกลุมงานที่มีบทบาท  หนาที่ดําเนินการเก่ียวกับ งานสงเสริม และพัฒนาระบบการนิเทศและการจัด
กระบวนการเรียนรู  งานสงเสริม สนับสนุนเครือขายนิเทศการศึกษา  งานนิเทศ ติดตามและประเมินผลการบริหาร
และจัดการศึกษาของสถานศึกษา  งานศึกษาคนควา  วิเคราะห วิจัย การพัฒนาระบบริหารและจัดการศึกษา  เพ่ือให
มีการปฏิบัติงานเปนระบบไดมาตรฐานและเปนแนวทางเดียวกัน  จึงไดจัดทําขั้นตอนการปฏิบัติงานของ  กลุมงาน
นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  ตามภาระงาน  4  งาน ดังนี ้
   1. งานสงเสริม  พัฒนาระบบการนิเทศ  และการจัดกระบวนการเรียนรู   

 2. งานสงเสริมสนับสนุนเครือขายการนิเทศของเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา  
 3. งานนิเทศ  ติดตาม  ตรวจสอบและประเมินผลการบริหาร และการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
 4. งานศกึษา คนควา วิเคราะห วิจัย การพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา   

 

1. งานสงเสริม  พัฒนาระบบการนเิทศ  และการจัดกระบวนการเรียนรู  ประกอบดวย 
 1.1 งานสงเสริมระบบการนิเทศและการจัดกระบวนการเรียนรู 
 1.2 งานพัฒนาระบบการนิเทศและการจัดการกระบวนการเรียนรู 
 

  ผูปฏิบัติงานมีหนาที ่ดังนี ้
1..วเิคราะหภาระงาน จัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเก่ียวกับพัฒนาระบบการนิเทศและการจัด 

กระบวนการเรียนรู 
๒. ศึกษาสภาพปญหา  ความตองการของผูรับการนิเทศ  และการจัดกระบวนการเรียนรู 
๓. จัดทําแผนการสงเสริมพัฒนาระบบการนิเทศ  และการจัดกระบวนการเรียนรู 
4. กําหนดวิธีการ สรางเครื่องมือ นวัตกรรม  เก่ียวกับการจัดกระบวนการเรียนรู 
5. ดําเนินการนิเทศการจัดกระบวนการเรียนรู การจัดการเรียนการสอน  แบบกัลยาณมิตรในการ

นิเทศ   
6. ประเมินผลการนิเทศ ติดตาม การสงเสริมพัฒนาระบบนิเทศ และการจัดการเรียนรู 

 7. สรุปรายงานผลตอหนวยงานตันสังกัด/สถานศึกษา/หนวยงานท่ีเก่ียวของ และประชาสัมพันธ 
ความสําเร็จ 
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Flow  Chart  ท่ี 1  ขั้นตอน การปฏิบัติงานสงเสริม พัฒนาระบบการนิเทศ และการจัดกระบวนการเรียนรู  
 

 
 
 

วิเคราะหภาระงาน/จัดระบบขอมูลสารสนเทศ 
 

 
 

 
ศึกษาสภาพปญหา ความตองการของผูรับการนิเทศ 

 
 

จัดทําแผนสงเสริมและพัฒนา 
ระบบการนิเทศ และกระบวนการจัดการเรียนรู 

 
 
 

กําหนดวิธีการ/สรางเครื่องมือ/นวัตกรรม 
 
 

 
ดําเนินการนิเทศการศกึษา   

นิเทศการจัดกระบวนการเรียนรู การจัดการเรียนการอสอน 
 

 
 

                                                           ประเมินผลการนิเทศ    
                                                                                                       ปรับปรุงพัฒนา 
 

    บรรลุผล 
 

 
สรุปรายงานผลตอหนวยงานตันสังกัด/ 

สถานศึกษา/หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และประชาสัมพันธ 
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2. งานสงเสริมสนับสนุนเครือขายการนิเทศของเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา ประกอบดวย 
 2.1 งานสนับสนุนเครือขายการนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที ่สถานศกึษา 

 2.2 งานสงเสริมสนับสนุนเครอืขายการนิเทศของสถานศกึษา 
 2.3 งานสงเสริมสนับสนุนเครอืขายการนิเทศของหนวยงานที่เก่ียวของ 

 

 ผูปฏิบัติงานมีหนาที ่ ดังนี ้ 
 1..จัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเก่ียวกับเครือขายการศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา 
 2. ศึกษาสภาพปญหา ความตองการของเครือขายทางการศึกษา  
 3. จัดทําแผนการสรางความรูความเขาใจที่สงเสริมสนับสนุนเครือขายการนิเทศในเขตพ้ืนที่
การศกึษาและสถานศึกษา โดยคํานึงถึงสภาพปญหาและความตองการของแตละเครือขาย 
  4. ประชุม/ สัมมนาเครือขายการนิเทศทุกระดับ เพ่ือสรางความเขาใจและกําหนดแนวทางการ
พัฒนา 
  5. ดําเนินการ สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาเครือขายการนนิเทศในรูปแบบตาง ๆ ที่เหมาะสม เชน 
   4.๑.จัดตั้งเครือขายบุคคล เชน ครูแกนนํา ครูตนแบบ ครูแหงชาติ ชมรมครู ชมรม
ผูบริหาร ชมรมบุลากรทางการศกึษา  ฯลฯ 
พัฒนาหองเรียน  หรือสถานศึกษา ใหเปนแหลงเรียนรู 
   4.๒ จัดตั้ง/สงเสริมเครือขายในรูปแบบ เชน ชุมนุมครูปฐมวัย  ครูสุขศึกษาและพลศึกษา  
ฯลฯ 
   4.3 จัดตั้ง/สงเสริมเครือขายในรูปแบบของหองเรียนหรือสถานศึกษา เชน เครือขาย
หองสมุดโรงเรียน เครือขายโรงเรียนคุณภาพ  เครือขายโรงเรียนขนาดเล็ก  ฯลฯ 
   4.4 จัดตั้ง/สงเสริม การดําเนินงานในรูปแบบของเครือขาย สถานศึกษา ชุมชนเพื่อการ
เรียนรู 
   4.5  สงเสริม/สนับสนุน  การจัดเวทีวิชาการใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางเครือขาย 
 6.  นิเทศ ติดตามและประเมินผลการดําเนินงานสงเสริมสนับสนุนเครือขายการนิเทศการศกึษา 
นิเทศ ติดตามและประเมินผล การดําเนินงานสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาเครอืขายการนนิเทศ 

7. ประเมินและสรุปผลการนิเทศ 
8.  สรุปรายงานผลตอหนวยงานตันสังกัด/สถานศึกษา/หนวยงานที่เก่ียวของ และประชาสัมพันธ 
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Flow  Chart  ท่ี 2  ขั้นตอน การปฏิบัติงานสงเสริมสนับสนุนเครือขายการนเิทศของเขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษา  
 
 

วิเคราะหภาระงาน/จัดระบบขอมูลสารสนเทศ 
เครือขายทางการศึกษา ของเขตพ้ืนที่ สถานศึกษา 

 

 
 

 
ศึกษาสภาพปญหา ความตองการของเครือขายทางการศึกษา 

 

 
จัดทําแผนสรางความรู ความเขาใจ 

ที่สงเสริมและสนับสนุนเครือขายการนิเทศการศึกษา 
 
 
 

ประชุม/สัมมนา เครือขายการนิเทศ เพ่ือกําหนดแนวทางการพัฒนา  
 
 

 
ดําเนินการสงเสริม สนับสนุนการพัฒนาเครือขายการนนิเทศ 

 
 

 
ดําเนินการนิเทศการศกึษา   

นิเทศการจัดกระบวนการเรียนรู การจัดการเรียนการอสอน 
 

 
 

นิเทศ ติดตาม 
                                                         และประเมินผลการดําเนิน                  ปรับปรุงพัฒนา 
 

    บรรลุผล 
 

 
 

สรุปรายงานผลตอหนวยงานตันสังกัด/ 
สถานศึกษา/หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และประชาสัมพันธ 
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3. งานนิเทศ  ติดตาม  ตรวจสอบและประเมินผลการบริหาร และการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
ประกอบดวย   

  3.1 นิเทศ ติดตามการบริหารจัดการศกึษาของสถานศึกษา 
  3.2 ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารจัดการศึกษา 
   

  ผูปฏิบัติงานมีหนาที่ ดังนี ้
 ๑. รวบรวม จัดระบบขอมูลสารสนเทศเก่ียวกับการนิเทศ  และติดตามการบริหารและการจัด
การศกึษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา 
 ๒.  จัดทําเกณฑ ดัชนีตัวชี้วัดความสําเร็จ เครื่องมือและวิธีการนิเทศการตรวจสอบการจัดการบริหารและการจัด
การศึกษา 
 3.  ประชุมชี้แจงผูบริหารสถานศึกษา และประชุมคณะดําเนินงานนิเทศ ติดตามตรวจสอบและ
ประเมิน 
 4. สถานศึกษาดําเนินการประเมินตนเอง และตรวจสอบตามเกณฑและตัวชี้วัดการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 
 5. ดําเนินการนิเทศ  ติดตาม  ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารและการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาตามเกณฑและตัวชี้วัด  
 6. ดําเนินการพิจารณา คดัเลือกรูปแบบ วิธีการที่เหมาะสมในการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนารูปแบบที่
ดี หรือวิธีการปฏิบัติงานที่เปนเลิศ 
 7. สรุป อภิปรายผลจาการดําเนินงานนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา วิเคราะห
จุดเดน จุดท่ีควรพัฒนา เพ่ือกําหนดแนวทางในการปรับปรุงแกไข และพัฒนางานตอไป 
 8. เผยแพรผลงานนิเทศติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตอ
หนวยงานตนสังกัด  หนวยงานที่เก่ียวของ หรือผูสนใจ 
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Flow  Chart  ท่ี 3  ขั้นตอน การปฏิบัติงานนเิทศ ติดตามตรวจสอบและประเมินผลบริหาร และการจัดการศึกษา 
    ของสถานศึกษา 

 
 

จัดระบบขอมูลสารสนเทศ  
การบริหาร และจัดการศึกษาของสถานศกึษา 

 
 

 
 

จัดทําเกณฑ  ตัวชี้วัดความสําเร็จ 
/เครื่องมือ /วิธีการการนิเทศติดตามตรวจสอบ 

 
 

ประชุมชี้แจงผูบริหารสถานศึกษา / 
ประชุมคณะทํางานดําเนินงานนิเทศ ติดตามตรวจสอบและประเมิน 

 
 
 

สถานศึกษาดําเนินการตรวจสอบ และประเมินตนเอง ตามเกณฑ ตัวชี้วัด 
 
 

 
ดําเนินการนิเทศ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล 

การบริหารจัดการศึกษา และการจัดการศกึษาของสถานศึกษา 
 

 
 
 

ประเมินผลการนิเทศติดตาม ตรวจสอบ 
                                                                                                          ปรับปรุงพัฒนา 
 

    บรรลุผล 
 

สรุปรายงานผลตอหนวยงานตันสังกัด/ 
สถานศึกษา/หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และประชาสัมพันธ 

และนําผลมาใชวางแผนพัฒนาตอไป 
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4.  งานศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย การพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา   
ศึกษา คนควา วิเคราะหสภาพปญหาเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา ดําเนินการวิจัยเก่ียวกับ
การพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา  ประกอบดวย 
 4.๑ ศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย เก่ียวกับการพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา 
 4.๒ ศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย เก่ียวกับการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
 4.๓ ศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย เก่ียวกับการพัฒนาเครือขายการนิเทศการศึกษา 
 4.4 สนับสนุน สงเสริม และเผยแพรการวิเคราะห วิจัย เก่ียวกับการพัฒนาระบบการบริหารและ
การจัดการศึกษา 

 

  ผูปฏิบัติงานมีหนาที่  ดังนี ้
1. ศึกษาสภาพปญหา การดําเนินงานพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการศึกษาที่ผานมา 
2. ศึกษา คนควา วิเคราะห  สังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวกับ การพัฒนาระบบบริหารและการจัด

การศกึษา   
3. ศึกษารูปแบบ วิธีการ แนวทาง กระบวนการในการพัฒนาระบบบริหารและจัดการศึกษาที่

ประสบผลสําเร็จและเหมาะสมกับบริบท 
4. วางแผนกําหนดแนวทาง วิธีการ กระบวนในการพัฒนาระบบบริหารและจัดการศกึษา 
5. สรางเครื่องมือ  นวัตกรรม ในการที่จะพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา 
6. ดําเนินงานวิจัย และนิเทศ ติดตาม เก่ียวกับการพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา 
7. สรุปผลการวิจัย /การดําเนินงาน  พัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา 
8. เผยแพรผลงานวิจัยตอหนวยงานตนสังกัด  หนวยงานท่ีเก่ียวของ หรือผูสนใจ  

และขอมูลสารสนเทศท่ีไดจากผลการวิจัย  นําไปใชวางแผนพัฒนาในครั้งตอไป 
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Flow  Chart  ท่ี 4  ขั้นตอน การปฏิบัติงานศึกษา คันควา วิจัยการพัฒนาระบบบริหารและการจัดการศึกษา  
 

 
ศึกษาสภาพปญหาการดําเนินงาน 

พัฒนาระบบการบริหาร และการการศึกษาที่ผานมา 
 

 
 

 
ศึกษาคนควา วิเคราะหงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 
 

 

ศึกษารูปแบบ วิธีการ แนวทาง กระบวนการพัฒนาระบบบริหารและจัดการศึกษา 
ที่ประสบผลสําเร็จและเหมาะสมกับบริบท 

 
 

 
 

วางแผนกําหนดแนวทาง วิธีการ กระบวนในการพัฒนา 
 
 
 

สรางเครื่องมือ นวัตกรรม การพัฒนาระบบบริหารและจัดการศึกษา 
 
 
 

ดําเนินงานวิจัย และนิเทศ ติดตาม พัฒนาระบบบริหารและจัดการศึกษา 
 

 
 
 
                                                       ประเมินผลการดําเนินงาน    
                                                                                                          ปรับปรุงพัฒนา 
 

    บรรลุผล 
 

 
สรุปรายงานผลตอหนวยงานตันสังกัด/สถานศึกษา 
และนําขอมูลสารสานเทศไปใชวางแผนพัฒนาตอไป 
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บรรณานุกรม 
 

 
กระทรวงศึกษาธิการ.  ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรืÉอง การแบ่งส่วนราชการภายในสาํนักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษา   

     พ.ศ. ŚŝŞŘ .แหลง่ทีÉมา  : http://www.ratchakitcha.soc.go.th/DATA/PDF/2560/E/295/13.PDF 

 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. คูมือการปฏิบตัิงานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา : 2562 . แหลง่ทีÉมา 

 http://pbn3.go.th/web/wcontent/uploads/2019/06/%E0%B8%84%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%

B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B
8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99-

%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B8%E0%B9%88%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B9%

80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%AF.pdf 
 

สํานักงานคุรุสภา  ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา เรื่อง มาตรฐานความรู มาตรฐานประสบการณวิชาชีพ สาระ 
ความรู สมรรถนะและมาตรฐานการปฏิบตัิงานของผูประกอบวิชาชีพศึกษานิเทศก  พ.ศ.2549 .  
แหลงท่ีมา  :   https://drive.google.com/file/d/1nbsFwrjIubw8H9kC3hARUs2qA6P1BdD7/view 
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ภาคผนวก   ก.  

 

ประกาศ กระทรวงศึกษาธิการ  
เรื่อง การแบงสวนราชการภายในสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา    

พ.ศ. 2560 
 
 
 
 

ภาคผนวก   ข.  

 

ประกาศ ประกาศคณะกรรมการคุรุสภา 
 เรื่อง มาตรฐานความรู มาตรฐานประสบการณวิชาชีพ 

สาระความรู สมรรถนะและมาตรฐานการปฏิบัติงานของผูประกอบวิชาชีพศึกษานิเทศก  
 พ.ศ.2549 . 
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คณะท ำงำน 

 

ที่ปรึกษำ 

 นายเรืองยศ   ปันศิริ  ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๓ 

 นางสาวพรทิพย์  ทวีวัฒน์โสภา  รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๓ 

 นางปัทมา  พุทธแสน  รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๓ 

 นายอภิรมย์  ผิวลออ  รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๓ 

 นางสาวพัชริดา ล านักเนตร ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

 

คณะท ำงำน 

 นางสาวศิพาณัฏฐ์ ใจสัตย์  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่มงานฯ 

 นางอลิสตรา  อ่อนอัด  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

 นางสุจินตา ค าเงิน  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

 นางสาวกิ่งกาญจน์ อินต๊ะปัญญา ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

 

จัดพิมพ์/รูปเล่ม 

 นางสาวศิพาณัฏฐ์ ใจสัตย์  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

 นางสาวกิ่งกาญจน์ อินต๊ะปัญญา ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 



ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาเชียงใหม ่เขต 3

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน

กระทรวงศกึษาธกิาร

คู่มือการปฏบิตังิาน

กลุ่มงานนเิทศ ติดตาม และประเมนิผลระบบบรหิารและการจดัการศึกษา



คูมือการปฏิบัติงาน
กลุมงานพัฒนาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

และกระบวนการเรียนรู

กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๓

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ



 
 

 

 

ประเภทเอกสาร  :   คูมือข้ันตอนการดําเนินงาน 

ช่ือเอกสาร  :  งานประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนา 

    หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

    หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 

    และหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1. ช่ืองาน (กระบวนงาน) 

   ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน หลักสูตรการศึกษา

ปฐมวัย และหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 

2. วัตถุประสงค 

 เพ่ือใหการปฏิบัติงานของกลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ 

สามารถดําเนินการเปนไปตามเปาหมาย บรรลุผลตามภารกิจขององคกร  สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จึงไดจัดทําคูมือการปฏิบัติงานข้ึน โดยมีวัตถุประสงคดังนี้ 

 1. เพ่ือพัฒนาระบบการปฏิบัติงานของกลุมงานพัฒนาหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและ

กระบวนการเรียนรู กลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและสามารถ

ดําเนินการบรรลุผลตามเปาหมาย 

 2. เพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินการประสาน สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตร

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน หลักสูตรการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา และหลักสูตรการศึกษาพิเศษ  

3. ขอบเขตของงาน 

 เปนแนวทางสําหรับกลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาใชในการปฏิบัติงาน 

เพ่ือประสาน สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 

และหลักสูตรการศึกษาพิเศษ  

4. คําจํากัดความ 

     หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (Basic Education Curriculum) หมายถึง  หลักสูตรท่ีใชใน

การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผูเรียนในระดับการศึกษาท่ีต่ํากวาอุดมศึกษา โดยมุงหวังใหผูเรียนมีความ

สมบูรณท้ังดานรางกาย จิตใจ และสติปญญา อีกท้ังมีความรูและทักษะท่ีจําเปนสําหรับการดํารงชีวิต และมี

คุณภาพไดมาตรฐานสากลเพ่ือการแขงขันในยุคปจจุบัน  หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานประกอบดวยสวนท่ี

เปนแกนกลางซ่ึงกําหนดโดยหนวยงานสวนกลางและสวนท่ีมีสาระสอดคลองกับสภาพชุมชนและทองถ่ินซ่ึง

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากําหนดกรอบหลักสูตร รวมกับสถานศึกษาและทองถ่ิน นอกจากนี้ยังมีสวนท่ี

เปนเนื้อหาสาระท่ีสถานศึกษาแตละแหงสามารถกําหนดเพ่ิมเติมข้ึนเองได เพ่ือใหสอดคลองเหมาะสมกับ

ความสนใจ ความตองการ และความถนัดของผูเรียน 



     การศึกษาปฐมวัย (Early Childhood Education) หมายถึง การศึกษาท่ีมุงอบรมเลี้ยงดูเด็ก

กอนการศึกษาภาคบังคับ เพ่ือเตรียมเด็กใหมีความพรอมทุกดานในการท่ีจะเขารับการศึกษาตอไป  การ

จัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษาอาจจัดเปนสถานรับเลี้ยงเด็ก ศูนยเด็กปฐมวัยโรงเรยีนอนุบาล  ศูนย

เด็กกอนเกณฑในวัดหรือมัสยิด หรือจัดเปนชั้นเด็กเล็กในโรงเรียนประถมศึกษา 

              การศึกษาพิเศษ (Special Education) หมายถึง การจัดการศึกษาใหสําหรับบุคคลท่ีมี 

ความตองการพิเศษ ไดแก เด็กปญญาเลิศ เด็กท่ีมีความบกพรองดานสติปญญา เด็กท่ีมีปญหาดานการเรียนรู 

เด็กพิการซํ้าซอน เด็กท่ีมีความบกพรองทางรางกายและสุขภาพ เด็กท่ีมีความบกพรองดานสายตา เด็กท่ีมี

ความบกพรองดานการไดยิน เด็กท่ีมีปญหาดานอารมณ และสังคม หรือเด็กท่ีมีปญหาดานพฤติกรรม ซ่ึงเด็ก

กลุมพิเศษเหลานี้ ไมสามารถไดรับประโยชนอยางเต็มท่ีจากการจัดการศึกษาแบบเดียวกันกับเด็กปกติ  

              ดังนั้น การศึกษาพิเศษจึงมีความจําเปนตอการจัดการศึกษาแกเด็กกลุมพิเศษดังกลาว ซ่ึงการจัด

การศึกษาพิเศษไดรวมถึงดานกระบวนการสอน วิธีการสอน เนื้อหาวิชา (หลักสูตร) เครื่องมือและอุปกรณใน

การจัดการเรียนการสอนท่ีสนองตอบตอความสามารถ และความตองการของเด็กพิเศษเปนรายบุคคล 

              กรอบหลักสูตรระดับทองถิ่น (Local Curriculum Framework) หมายถึง กรอบทิศทาง   

ในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในแตละทองถ่ิน  ซ่ึงจัดทําโดยเขตพ้ืนท่ีการศึกษา  หรือหนวยงานท่ีรับผิดชอบ

ในระดับทองถ่ิน  มีองคประกอบสําคัญ ไดแก เปาหมายและจุดเนนในการพัฒนาผูเรียนในทองถ่ิน  สาระ 

การเรียนรูทองถ่ิน  และการประเมินคุณภาพผูเรียนระดับทองถ่ิน  สถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีนั้น ๆ จะใชขอมูล

ในกรอบหลักสูตรระดับทองถ่ินเปนแนวทางในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา  เพ่ือพัฒนาผูเรียนใหมี

คุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู  และเปนสมาชิก ท่ีดีของสังคม  มีความรักและหวงแหนมรดกทางสังคม  

มีความรูความเขาใจเก่ียวกับปญหา  การแกปญหาการดํารงชีวิต  และการประกอบอาชีพในชุมชน 

5. ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

1.  ประสาน สงเสริม สนับสนนุและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

1.1 วิเคราะห สังเคราะหขอมูลจากเอกสารและแหลงขอมูลตาง ๆ อาทิ หลักสูตร

แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ปรับปรุง 2560 มาตรฐานการเรียนรู ตัวชี้วัดและสาระ

การเรียนรูแกนกลางท้ัง 8 กลุมสาระการเรียนรู  

1.2 ศึกษาแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตร แนวทางการจัดการเรียนรู แนวทางการจัด

กิจกรรมพัฒนาผูเรียน แนวทางการวัดผลและประเมินผล แนวทางการวัดผลและประเมินคุณลักษณะ      

อันพึงประสงค  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนในพ้ืนท่ี รวมท้ังศึกษาสภาพปญหา บริบททางสังคม และ

ความตองการของทองถ่ิน ชุมชน แนวโนมการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 



1.3 ดําเนินการจัดทํากรอบหลักสูตรระดับทองถ่ินดวยกระบวนการทํางานแบบมีสวนรวม 

และเผยแพรใหสถานศึกษาในสังกัดนําไปใชในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 

1.4 สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาผูบริหารโรงเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ใหมี

ความรู ความเขาใจในการพัฒนาและใชหลักสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

พุทธศักราช 2551  

1.5 สงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษาจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับหลักสูตร

แกนกลาง กรอบหลักสูตรระดับทองถ่ิน และความตองการ จุดเนนของสถานศึกษาดวยกระบวนการทํางาน

แบบมีสวนรวม 

1.6 สงเสริมและประสานความรวมมือระหวางสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสถานศึกษา 

และชุมชนอยางสมํ่าเสมอเพ่ือรวมมือชวยเหลือกันในการพัฒนาและใชหลักสูตรสถานศึกษา 

1.7 นิเทศ กํากับ ติดตาม ใหคําแนะนํา ชวยเหลือผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนเพ่ือให

เกิดการปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาใหมีคุณภาพ 

1.8 ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพหลักสูตร 

1.9 สรุปรายงาน และเผยแพรผลการใช/การพัฒนาหลักสูตร 

2. ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 

2.1 วิเคราะห สังเคราะหขอมูลจากเอกสารและแหลงขอมูลตาง ๆ อาทิ หลักสูตรการศึกษา

ปฐมวัย พุทธศักราช 2546 คูมือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ทิศทางการพัฒนาการศึกษาปฐมวัย รวมท้ัง

ศึกษาศึกษาสภาพปญหา บริบททางสังคม และความตองการของทองถ่ิน ชุมชน แนวโนมการเปลี่ยนแปลง

ในอนาคต 

2.2 สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาผูบริหารโรงเรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา ใหมี

ความรู ความเขาใจในการพัฒนาและใชหลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัยตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 

พุทธศักราช 2560 

2.3 สงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษาจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัย ใหสอดคลองกับ

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 ดวยกระบวนการทํางานแบบมีสวนรวม และนําไปใชจัด

ประสบการณและกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือพัฒนาผูเรียนทุกดานอยางสมดุล 

2.4  สงเสริมและประสานความรวมมือระหวางสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษา 

และชุมชนอยางสมํ่าเสมอเพ่ือรวมมือชวยเหลือกันในการพัฒนา  และใชหลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัย 

2.5  ประสานความรวมมือกับหนวยงานอ่ืน ท่ีจัดการศึกษาปฐมวัย เชน องคกรปกครอง  

สวนทองถ่ิน กรมการศาสนา สํานักงานตํารวจแหงชาติ กระทรวงสาธารณสุข เปนตน 



2.6 นิเทศ กํากับ ติดตาม ใหคําแนะนํา ชวยเหลือผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนเพ่ือให

เกิดการปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาปฐมวัยใหมีคุณภาพ 

2.7 ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพหลักสูตร 

2.8 สรุปรายงาน และเผยแพรผลการใช/การพัฒนาหลักสูตร 

           3. ประสาน สงเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลักสูตรการศึกษาพิเศษ 

3.1  รวบรวม ศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหขอมูลจากเอกสารและแหลงขอมูลตาง ๆ 

อาทิ แผนพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐานและการศึกษาปฐมวัย นโยบายและแผนจัดการศึกษาท่ีเก่ียวของกับ

การศึกษาพิเศษ  

3.2  ประสานงาน สงเสริมและสนับสนุนใหสถานศึกษามีความพรอมในการจัดการศึกษา 

สําหรับผูเรียนตามประเภทเด็กท่ีมีความตองการพิเศษในรูปแบบท่ีเหมาะสม  

3.3  สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา 

ใหมีความรู ความเขาใจในการจัดการศึกษาพิเศษ ใหสามารถบริหารจัดการและวางแผนจัดการศึกษาสําหรับ

ผูเรียนตามประเภทเด็กท่ีมีความตองการพิเศษ  

3.4  สงเสริมและประสานความรวมมือระหวางสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษา 

และชุมชนอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือรวมมือชวยเหลือกันในการดําเนินการจัดการศึกษาสําหรับผูเรียนตามประเภท

เด็กท่ีมีความตองการพิเศษ 

3.5  ประสานความรวมมือและสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของกับ

การศึกษาพิเศษ เชน สํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ศูนยการศึกษาพิเศษประจําจังหวัด ศูนยการศึกษา

พิเศษระดับเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

3.6 นิเทศ กํากับ ติดตาม ใหความชวยเหลือแนะนําผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน

เพ่ือใหสามารถคัดกรองและวินิจฉัยผูเรียนสามารถปรับปรุง/พัฒนาแผนจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลเพ่ือพัฒนา

ผูเรียนเต็มศักยภาพตามความตองการเฉพาะบุคคลตามประเภทเด็กท่ีมีความตองการพิเศษใหมีคุณภาพ 

3.7 ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพหลักสูตร 

3.8 สรุปรายงาน และเผยแพรผลการใช/การพัฒนาหลักสูตร 

 

 

 

 



6. Flow Chart การปฏิบตัิงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.  แบบฟอรมที่ใช 

           สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา กําหนดตามความเหมาะสม 

 

 

 

มีคุณภาพ 

ไมมีคุณภาพ 

ปรับปรุง/พัฒนา/วิจัย 

วิเคราะห สังเคราะห ขอมูลจากเอกสารและแหลงขอมูลตาง ๆ 

จัดทําหลักสูตร เผยแพร และพัฒนากรอบหลักสูตรระดับทองถ่ินทองถ่ิน 

สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาใหสถานศึกษาจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 

 

สงเสริมและประสานความรวมมือระหวางเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

โรงเรียน ชุมชน และหนวยงานท่ีเก่ียวของ ในการใชหลักสูตร 

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน การศึกษาปฐมวัย การศึกษาพิเศษ 

ตรวจสอบและประเมิน

คณภาพหลักสตร 

นิเทศ กํากับ ติดตาม ใหความชวยเหลือ แนะนําสถานศึกษาในการใชหลักสูตร 

สรุปรายงานผล และเผยแพรประชาสัมพนธ 



8. เอกสารอางอิง  

1.  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ปรับปรุง 2560 

2. แนวทางการบริหารจัดการหลักสูตรตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

พุทธศักราช 2551 ปรับปรุง 2560 

3. แนวทางการจัดการเรียนรู ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

พุทธศักราช 2551 ปรับปรุง 2560 

 

4. แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

พุทธศักราช 2551 ปรับปรุง 2560 

5. แนวปฏิบัติการวัดและประเมินผล ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  

พุทธศักราช 2551 ปรับปรุง 2560 

6. แนวทางการวัดและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค  ตามหลักสูตรแกนกลาง 

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ปรับปรุง 2560 

7. แนวทางการตรวจสอบองคประกอบหลักสูตรสถานศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง 

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ปรับปรุง 2560 

  8. แนวทางในการจัดทํากรอบหลักสูตรระดับทองถ่ินตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา   

ข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ปรับปรุง 2560 

9. หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 

10. คูมือหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 

11. หลักสูตรการศึกษาพิเศษ 

12. พระราชบัญญัติการศึกษาเพ่ือคนพิการ พุทธศักราช 2551 ปรับปรุง 2560 
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คำนำ 

จากการดำเนินการสำรวจระดับคุณธรรมและความโปรงใสของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา 

ประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 กำหนดใหขาราชการทุกคนในสังกัดตองมีคู มือการปฏิบัติงานเพื่อวัดระดับ 

คุณธรรมและความโปรงใสในการปฏิบัติงานที่สามารถ ตรวจสอบได กลุ มนิเทศ ติดตามและประเมินผล 

การจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 เปนกลุมงานดำเนินการเกี่ยวกับ

การนิเทศการศึกษา วิเคราะห วิจัย ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการพัฒนาระบบการบริหารและการจัด

การศึกษา เพื่อใหสถานศึกษามีความเขมแข็งในการบริหารและการจัดการเรียนการสอนไดอยางมีคุณภาพเทา

เทียมกันโดยยึดโรงเรียนเปนฐาน ส  งผลใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคและเปาหมายของการศึกษา

สำหรับคูมือปฏิบัติงานของศึกษานิเทศกฉบับนี้ มีรายละเอียดของกระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานตาม

ภารกิจประจำกลุมงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน ภารกิจงานท่ีไดรับมอบหมายจากนโยบาย 

กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา จึงไดดำเนินการจัดทำแนวปฏิบัติเพื่อเปนคูมือใน

การนิเทศ ติดตามและประเมินผล พัฒนาเสริมสรางองคความรูของโรงเรียนรวมกัน ประกอบดวยการพัฒนา

หลักสูตร การพัฒนากระบวนการเรียนรู  การพัฒนาสื ่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี และทบทวน โดยใช

กระบวนการนิเทศที ่หลากหลาย เพื ่อสงเสริมใหครูพัฒนาผู เรียนเปนไปตามหลักสูตรและนโยบายของ

กระทรวงศึกษาธิการใหเปนผูเรียนรูตลอดชีวิต 

กลุมงานสงเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 



สารบัญ 

 หน้า 

ก 

ข 

๑ 

๔ 

๗ 

๑๐ 

คํานํา  

สารบัญ  

คูมือการปฏิบัติงาน กลุมงานสงเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี

งานสงเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา  

งานศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา  

ภาคผนวก 

 ๑๑ - แบบบันทึกทะเบียนส่ือ
 ๑๒ - แบบบันทึกการผลิตและการใช้ส่ือการสอน
๑๕ - แบบสอบถามความต้องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
 ๑๗ - แบบสอบถามพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
 ๑๙ - แบบสอบถามความพึงพอใจของครูผู้สอนต่อสภาพการใช้ส่ือเทคโนโลยี
 ๒๐ - แบบนิเทศส่ือและเทคโนโลยีทางการศึกษา

หนาที่ ข 
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คูมือการปฏิบัติงาน 
กลุมงานสงเสริมและพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยี 

กลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 

สภาวะปจจุบันที่โลกกำลังมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและเกิดการแขงขันมากยิ่งขึ้นประเทศไทย
ยอมหลีกเสี่ยงไมพนจากการไดรับผลกระทบดังกลาว จะเห็นไดจากปญหาและวิกฤตการณ ที่เกิดขึ้นท้ัง 
ดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ศาสนา วัฒนธรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศการพัฒนาประเทศ ใหพรอมรับมือ
กับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเปนสิ่งที่ทุกภาคสวนตองรวมมือกันพัฒนาประเทศไปสูความ สมดุลและยั่งยืน 
จึงจำเปนจะตองใหความสำคัญกับการเสริมสรางทุนของประเทศที่มีอยูใหเขมแข็ง และมี พลังเพียงพอใน 
การขับเคลื ่อนกระบวนการพัฒนาประเทศโดยเฉพาะการพัฒนาคนหรือทุนมนุษยใหเขมแข็งพรอมรับ 
การเปลี ่ยนแปลงของโลก ในยุคศตวรรษที่ ๒๑ ซึ ่งเครื ่องมือที ่จะใชในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ คือ 
กระบวนการเรียนรูและการศึกษา เพ่ือตอบสนองเปาหมายในการพ่ึงพาตนเองเพ่ือความเขมแข็งทาง เศรษฐกิจ 
สังคม และคุณธรรมตามแนวทางของการพัฒนาแบบยั่งยืนและสันติสุข (ปราณี คาดการณไกล, ๒๕๕๖)การ
พัฒนาทางเทคโนโลยีในยุคปจจุบันไดเจริญกาวหนาข้ึนเปนลำดับ โดยเฉพาะ เทคโนโลยีการศึกษา ทำใหทุกคน
ทุกสถานที่สามารถติดตอสื่อสารขอมูล และขาวสารตางๆ ไดถึงกันในระยะเวลา อันรวดเร็ว ดั่งนั้นเทคโนโลย ี
จึงมีบทบาทตอสังคมรวมถึงการศึกษาอยางไรพรมแดนดวยสาเหตุนี ้กระทรวงศึกษาธิการโดยสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จำเปนตองปรับตัวใหทันกับกระแส การเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วในการจัด
การศึกษาในรูปแบบเดิมที่มีแบบแผนเครงครัด อาจเปลี่ยนแปลงใหมีความ ยืดหยุนมากขึ้น โดยใชเทคโนโลยี
เขาไปมีสวนชวยพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนและเชื่อมโยงการเรียนการสอน ของครูที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ดานไปสูผูเรียนในสถานที่ตางๆ ไดอยางรวดเร็วและมีมาตรฐานเดียวกัน ซึ่ง แนวทางดังกลาวสอดคลองกับ
เจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แกไข เพิ่มเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ 
และ (ฉบับท่ี ๓) พ.ศ.๒๕๕๓ มาตรา ๓๗ ขอ ๔ การจัดการศึกษาทางไกล และการ จัดการศึกษาท่ีใหบริการใน
หลายเขตพื้นที่การศึกษา และหมวด ๙ มาตรา ๖๓ ถึงมาตรา ๖๙ ท่ีระบุถึงการใช เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
จึงเห็นไดวากฎหมายดังกลาวไดใหความสำคัญ แกการจัดการศึกษาโดยการ นำเทคโนโลยี เขามามีสวน
เกี่ยวของตอการจัดการเรียนรูจากเอกสารยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพการศึกษาระเบียบวาระแหงชาติ 
พ.ศ.๒๕๖๑-๒๕๘๐ ในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบประเด็นปญหาที่สำคัญไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
อยูในเกณฑต่ำ และผูเรียนขาดคุณลักษณะอันพึงประสงค สาเหตุของปญหาดังกลาว มาจากการขาดแคลนครู
เปนสาเหตุ สำคัญท่ีสงผลตอคุณภาพการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
๒๕๕๒) ซ่ึงสอดคลองกับรายงานการวิจัย เรื่องสภาวะการขาดแคลนครูคณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา
ของ สำนักงานเลขาธิการ สภาการศึกษา (๒๕๕๑) ที่พบวาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีปญหาการขาดแคลน
ครู ดานเชิงปริมาณและคุณภาพ ขาดแคลนครูในสาขาวิชาหลัก ขาดแคลนครูในแตละพ้ืนท่ี โดยเฉพาะโรงเรียน 
ขนาดเล็ก อีกท้ังครูมีภาระงานอ่ืนนอกเหนือจากงานสอนมากกวาคาเฉลี่ยของประเทศในกลุมองคกรเพ่ือความ 
รวมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic Co-operation and Development, 
OECC กลุ มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา เปนกลุ มท่ี
ดำเน ินการเก ี ่ยวก ับ กระบวนการเร ียนรู   ส งเสร ิม พัฒนา ส ื ่อนว ัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา 
คู มือการปฏิบัติงานของกลุ มงานในกลุ มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษางาน เลขานุการ
คณะกรรมการการต ิดตาม ตรวจสอบ ประเม ินผลและน ิ เทศการศ ึกษาของเขตพ ื ้นท ี ่การศ ึกษา 
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และรวม สนับสนุนการปฏิบัติงานกับหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ โดยมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ ในการ
ปฏิบัติงานใหกับ ศึกษานิเทศกทุกคนไดปฏิบัติงานตามภารกิจที่ไดรับมอบหมายสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 กำหนดใหทุกกลุมงานจัดทำคูมือการปฏิบัติงาน กลุมงานสงเสริม และพัฒนาสื่อ 
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา จึงไดจัดทำคู มือการปฏิบัติงาน ฉบับนี ้ขึ ้น เพื ่อเปนแนวทางใน 
การปฏิบัติงาน หวังเปนอยางยิ่งวาคูมือฉบับนี้จะมีประโยชนและเปนแนวทางในการ ดำเนินงานสำหรับ
ผูปฏิบัติงานตอไป 

วัตถุประสงคของการจัดทำคูมือ 
๑. เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานในการสงเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี

ทางการศึกษาของกลุ มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 ใหมีประสิทธิภาพ 

๒. เพื่อพัฒนาระบบการปฏิบัติงานในการสงเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ
ศึกษาของกลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม เขต 3 ใหมีประสิทธิภาพและสามารถดำเนินการบรรลุผลตามเปาหมาย 

๓. เพื่อใชเปนแนวทางในการดำเนินการนิเทศติดตามประเมินผลการใชสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด 

ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
๑. โรงเรียนในสังกัดโรงเรยีนมีความรูความเขาใจและแนวทางระบบการปฏิบัติงานในการสงเสริมและ

พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
๒. สามารถนำแนวทางในการดำเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหมีความรู ความสามารถใน 

การผลิต การพัฒนา การใชสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ไปใชในการขับเคลื่อนนโยบายของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๓ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และกระทรวงศึกษาธิการ ไดอยางมีประสิทธิภาพการนิเทศ กำกับ ติดตาม การใหบริการสื่อ การนิเทศ ติดตาม 
และประเมินผล ตลอดจนการแสวงหาความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการสงเสริมและ
พัฒนาการผลิต การใชสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

ขอบเขตของการจัดทำคูมือ 
งานสงเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา เปนการปฏิบัติงานของกลุมนิเทศ 

ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ในการศึกษาความตองการ การสงเสริมและพัฒนาสถานศึกษา ใหมี
ความรูความสามารถ ในการผลิต การพัฒนา การใช สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา และการ
ใหบริการสื่อ การนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ตลอดจนการแสวงหาความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐและ
เอกชนในการสงเสริมและพัฒนาการผลิต การใชสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

นิยามศัพท 
"สถานศึกษา" หมายถึง สถานศึกษาทั ้ง ๑๕๓ โรงเรียนในสังกัด สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๓ 
"สื่อ" หมายถึง วัสดุที่เสนอเนื้อหาสาระความรูแกผูรับ ชวยอำนวยความสะดวกในการใหสารสนเทศ

อยางมีประสิทธิภาพ สื่อ อาจเปนสื่อที่ใหสารสนเทศในตัวเอง หรือ อาจเปนเครื่องมืออุปกรณในการนำเสนอ 
การเรียนการสอนในชั้นเรียน การบริการสารสนเทศในหองสมุด ศูนยสารสนเทศ จำเปนตองมีกาเปลี่ยนแปลง 
เทคนิค วิธีการ ใหทันกับความกาวหนาและวิทยาการ 
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"นวัตกรรม" หมายถึง (Innovation) มีรากศัพทมาจาก innovare ในภาษาลาตินแปลวา ทำสิ่งใหม
ขึ้นมา ความหมายของนวัตกรรมในเชิงเศรษฐศาสตรคือ การนำแนวความคิดใหมหรือการใชประโยชนจาก 
สิ่งท่ีมีอยูแลวมาใชในรูปแบบใหม เพ่ือทำใหเกิดประโยชนทางเศรษฐกิจหรือก็คือ การทำในสิ่งท่ีแตกตางจากคน
อื่น โดยอาศัยการเปลี่ยนแปลงตางๆ (Changes) ที่เกิดขึ้นรอบตัวเราใหกลายมาเปนโอกาส ( Opportunity) 
และถายทอดไปสูแนวความคิดใหมที่ทำใหเกิดประโยชนตอตนเองและสังคม นวัตกรรมเปนตัวแปรที่นำไปสู
การเปลี่ยนแปลงองคกรดานตาง ๆ ในเชิงธุรกิจ ไดแก ความอยูรอด การเจริญเติบโต การสรางความไดเปรยีบ
ทางการแขงขัน การสรางโอกาสทางธุรกิจใหมและสมรรถะหลัก ซึ่งนวัตกรรมไมใชแคการพัฒนาสินคาใหม 
เทานั้นเก่ียวของกับการลดตนทุน การแสวงหาแนวทางการตอบสนองความตองการของตลาด การยกระดับ 
คุณภาพชีวิตและการสรางคุณภาพเพ่ิม 

"เทคโนโลยีทางการศึกษา" หมายถึง เทคโนโลยีทางการศึกษาหมายถึง ศาสตรที ่ว าดวยว ิธี 
ทางการศึกษา หรือหมายถึง การนำความรูทางวิทยาศาสตรท่ีเปนระบบเพ่ือใชปฏิบัติในการแกปญหาการศึกษา
และการเรียนการสอน ซึ ่งครอบคลุมองคประกอบ 3 ประการคือ วัสดุ อุปกรณและวิธ ีการเทคโนโลยี 
ทางการศึกษา เปนการขยายแนวคิดเกี่ยวกับโสตทัศนศึกษาใหกวางขวางยิ่งขึ้นทั้งนี้ เนื่องจากโสตทัศนศึกษา
หมายถึง การศึกษาเก่ียวกับการใชตาดูหูฟง ดังนั้นอุปกรณในสมัยกอนมักเนนการใชประสาทสัมผัสดานการฟง
และการดูเปนหลักจึงใชคำวาโสตทัศนอุปกรณเทคโนโลยีทางการศึกษา มีความหมายที่กวางกวา ซึ่งอาจจะ
พิจารณาจาก ความคิดรวบยอดของเทคโนโลยีได 

โครงสรางบทบาทและหนาท่ีรับผิดชอบ

โครงสรางการบริหารงานสงเสรมิและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

กลุมงานสงเสรมิและพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3

งานสงเสริม พัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยี ทางการศึกษา 

งานศึกษาคนควา วิเคราะห วิจยั การพฒันา ส่ือนวัตกรรม และ เทคโนโลยี

ทางการศึกษา 

งานบริการส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู

ของสถานศึกษา (ระบบคลังส่ือ) 

งานนิเทศติดตามและประเมินผลการใชส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลย ี

ทางการศึกษาในการจัดการเรียนรูของสถานศึกษา 
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งานสงเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 

ขอบเขตของงาน 

สงเสริมและพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

คำจำกัดความ 

งานสงเสริมและพัฒนาสื ่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา หมายถึง การสงเสริมให
สถานศึกษา ผลิต พัฒนา และใชสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา รวมท้ังการจัดบริการสื่อ เผยแพร
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานในการสงเสริมและพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการ
ศึกษาของ กลุมนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม เขต 3 ใหมีประสิทธิภาพ 

2. เพื่อพัฒนาระบบการปฏิบัติงานในการสงเสริมและพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา ของกลุมนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและสามารถดำเนินการบรรลุ
ตามเปาหมาย 

3. เพื่อใชเปนแนวทางในการดำเนินการนิเทศติดตามประเมินผลการใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี
ทางการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด 

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

1. ศึกษาขอมูลความตองการสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู
2. สงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษา ผลิต พัฒนา และใชสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา

สำหรับการจัดการเรียนรู 
2.1 พัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 
2.2 สรุปผลการประเมินการผลิต การใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการ

เรียนรูของครูผูสอนตามเกณฑมาตรฐาน และตัวชี้วัด 
3. สงเสริมและพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาใหมีความรู  ความสามารถในการพัฒนาการใชสื่อ

นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
4. จัดระบบบริการสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อสนับสนุนชวยเหลือตามความ

ตองการของสถานศึกษา 
5. นิเทศติดตาม และประเมินผลการใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการ

เรียนรูของสถานศึกษา 
6. ประเมินการใช ระบบบริการสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู
7. สรุปรายงาน เผยแพรประชาสัมพันธการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา
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แบบฟอรมท่ีใช 

แบบฟอรมที ่ใชเปนแบบบันทึกขอมูลที่เปนผลจากการ ดำเนินงานของแตละขั ้นตอนการปฏิบัติ 
สำหรับการตอบคำถาม ตัวชี้วัดในการปฏิบัติงานของกระบวนการ มีดังนี้ 

1. เครื่องมือการศึกษาความตองการสภาพ การใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาใน
การจัดการเรียนรูของสถานศึกษา 

2. แบบบันทึกขอมูลผลการศึกษาความตองการใช สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาใน
การจัดการเรียนรู 

3. แบบบันทึกผลการผลิต การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู
ของสถานศึกษา 

4. แบบบันทึกผลการบริการสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรูของ
สถานศึกษา 

5. แบบบันทึกผลการนิเทศ ติดตามการใช /การบริการใชสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา
ในการจัดการเรียนรูของสถานศึกษา 

6. แบบบันทึกการแกไขปรับปรุง รูปแบบการบริการใชสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา
ในการจัดการเรียนรูของสถานศึกษา 

7. แบบบันทึกการประสานความรวมมือภาครัฐ/เอกชนในการพัฒนาตอยอดเพื่อสงเสริมการใชสื่อ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรูของสถานศึกษา 

8. แบบบันทึกผลการเผยแพร/ประชาสัมพันธการพัฒนาและการใชสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาในการจัดการเรียนรูของสถานศึกษา 

9. แบบรายงานผลการ ดำเนินงานตามกระบวนงานในการสงเสริมและพัฒนาการใชสื่อ นวัตกรรม
และเทคโนโลยี ทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู 

เอกสาร / หลักฐานอางอิง 

๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๕๒ และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๔) 
๒. แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๗๙ 
๓. กฎกระทรวงวาดวยระบบและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.๒๕๖๑ 
๔. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  

และมาตรฐานการเรียนรูและตัวชี้วัดฯ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) 
5. เอกสารท่ีเก่ียวของกับ สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา

ผลสำเร็จท่ีคาดหวัง 

1. ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษามีความรู ความสามารถในการพัฒนา
การใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา เพ่ือใชในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 

2. สถานศึกษาทุกแหงในสังกัด ไดศึกษาและนำผลการวิเคราะหวิจัยไปใชในการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม
และเทคโนโลยีใหเหมาะสมกับสภาพบริบทของทองถ่ิน 
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Flow Chart การปฏิบัตงิาน 

ดำเนินการพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยี รวมทั้งรวบรวมส่ือตนแบบของหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อสนับสนุน 
ชวยเหลือตามความตองการของสถานศึกษาในสังกัด 

สงเสริมและพัฒนาขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ผูบริหาร ใหมีในเร่ืองของการพัฒนาความรู ความสามารถในการพัฒนาส่ือ 
นวัตกรรม และเทคโนโลย ี

นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการพัฒนาส่ือ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา เพื่อนำผลมา ปรับปรุงและพัฒนาใหมีประสิทธภิาพ 

ประเมินผลการสงเสริมการผลิต การใช ส่ือ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยีทางการศึกษา เพื่อการจดัการเรียนรู 

ไมบรรลผุล 

บรรลุผล 

แกไข ปรับปรุง 

สรุปรายงาน เผยแพร/ประชาสัมพันธการพัฒนาส่ือ 

นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

ศึกษาและสำรวจความตองการส่ือ นวัตกรรม และ เทคโนโลยีทางการศึกษาของขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 
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งานศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย การพัฒนา สื่อนวัตกรรม และ เทคโนโลยทีางการศึกษา 

ขอบเขตของงาน 

การศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัยการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาของกลุมนิเทศ 
ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษาของเขตพ้ืนท่ีการศึกษาและสถานศึกษาทุกแหงตามบริบท และความ
เหมาะสมกับความตองการหรือความจำเปน 

คำจำกัดความ 

การศึกษา คันควา วิเคราะห วิจัยการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา หมายถึง 
การศึกษาและนาผลการวิเคราะห วิจัยไปใชในการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา สำหรับ
นำมาใชในการเรียนการสอน เพื่อเปนตัวกลางในการนำสงหรือถายทอดความรูทักษะ และเจตคติ จากผูสอน
หรือแหลงความรูไปยังผูเรียน ชวยใหการเรียนการสอนดำเนินไปอยางสะดวกและมีประสิทธิภาพ และทำให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงคของการเรียนการสอนท่ีตั้งไว 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานในการพัฒนา คนควา วิเคราะห วิจัยการพัฒนาสื่อนวัตกรรม
และเทคโนโลยีทางการศึกษาของกลุมนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ในสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 

2. เพื่อพัฒนาระบบการปฏิบัติงานในการศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย พัฒนาสื่อนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีทางการศึกษา ของกลุมงานนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ในสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาใหมีประสิทธิภาพและสามารถ ดำเนินการบรรลุตามเปาหมาย 

3. เพ่ือใชเปนแนวทางในการดำเนินการนิเทศ ติดตามและประเมินผล ในการศึกษา คนควา วิเคราะห
วิจัย การพัฒนาสื่อ ท้ังในสำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในสังกัด 

ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

1. ศึกษาสภาพ การใช สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู
2. วิเคราะห ตรวจสอบผลการใช สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู

ของครูผูสอนในโรงเรียนตามเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัด 
3. พัฒนาตอยอดเปนสื่อตนแบบ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา เพื่อใหมีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ ประเมินผลการใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา มีการปรับปรุงและพัฒนารูปแบบใหมี
ประสิทธิภาพตาม เกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัด 

4. นิเทศติดตามผลการใชสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ
มาตรฐานและตัวชี้วัด ประเมินผลการใชสื่อ เพื่อพัฒนารูปแบบใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐานและ
ตัวชี้วัด 

5. จัดใหมีกระบวนการจัดการความรู เพื่อการเผยแพร นาเสนอผลงานและแลกเปลี่ยนเรียนรูการ
พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

6. ประเมินการพัฒนาสงเสริมการใชสื่อ นวัตกรรม เพ่ือการเรียนรู ตลอดจนปรับปรุงแกไขและพัฒนา
รูปแบบการใชสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรูของครูผูสอนในโรงเรียนตาม
เกณฑมาตรฐาน ตัวชี้วัด 
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7. สรุปรายงานผลการ ดำเนินงาน และเผยแพรประชาสัมพันธ

แบบฟอรมท่ีใช 

แบบฟอรมท่ีใชเปนแบบบันทึกขอมูลท่ีเปนผลจากการดำเนินงานของแตละข้ันตอนการปฏิบัติ สำหรับ
การตอบคำถาม ตัวชี้วัดในการปฏิบัติงานของกระบวนการ มีดังนี้ 

1. แบบบันทึกขอมูลการศึกษาสภาพ การใช สื ่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการ
จัดการเรียนรู 

2. แบบบันทึกขอมูลสรุปผลการตรวจสอบการใช สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ในการ
จัดการเรียนรู 

3. แบบบันทึกการแกไข ปรับปรุงรูปแบบและการพัฒนาสื่อตนแบบ นวัตกรรม และเทคโนโลยี
ทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู 

4. แบบบันทึกผลการพัฒนาตอยอดการพัฒนาและการใช สื ่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา ในการจัดการเรียนรู 

5. แบบบันทึกการนิเทศ ติดตามการพัฒนาการใช สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ในการ
จัดการเรียนรู 

6. แผนการจัดการความรูการพัฒนาการใช สื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการ
เรียนรู 

7. แบบบันทึกผลการจัดกิจกรรมตามแผนการจัดการความรูการพัฒนาการใช สื่อ นวัตกรรม และ
เทคโนโลยี ทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู 

8. แบบรายงานผลการดำเนินงานตามกระบวนการในการสงเสริมและพัฒนาการใช สื่อ นวัตกรรม
และ เทคโนโลยีทางการศึกษาในการจัดการเรียนรู 

เอกสาร / หลักฐานอางอิง 

๑. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ หมวด ๙ เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษามาตรา ๖๓ - ๖๙ 
(แกไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕) 

2. แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๗๙
3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 13 (พ.ศ. 2566 – 2570)
4. (ราง) แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2566 –2570
5. แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ

ผลสำเร็จท่ีคาดหวัง 

1. ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษามีความรู ความสามารถในการพัฒนา
การใชสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา เพ่ือใชในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 

2. สถานศึกษาทุกแหงในสังกัด ไดศึกษาและนำผลการวิเคราะหวิจัยไปใชในการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม
และเทคโนโลยีใหเหมาะสมกับสภาพบริบทของทองถ่ิน 
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Flow Chart การปฏิบัตงิาน 

 

กำหนดเปาหมายและตัวชี้วัดดานคุณภาพที่สอดคลองกับนโยบาย เปาหมายของหนวยงานตนสังกัด โดยเนนการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ 
ทั้งดานนโยบายและการปฏิบัติศึกษา คนควา วิเคราะห วิจัย เกี่ยวกับการพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

วิจัยเพือ่พัฒนาส่ือตนแบบ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของสถานศึกษา 

สงเสริม สนับสนุน ใหสถานศึกษาที่ดำเนินการศึกษา วิเคราะห วจิัย พัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ไดมีโอกาสแลกเปล่ียนผลการวิเคราะห วิจัย นำไปใช และเผยแพรส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา 

ประเมินผลการสงเสริม สนับสนุน และเพิ่มขีดความสามารถครู 

ในการวิจยัพัฒนาที่เกีย่วกับการผลิตนวตักรรม 

ไมบรรลผุล 

บรรลุผล 

แกไข ปรับปรุง 

สรุปรายงาน เผยแพร/ประชาสัมพันธการสงเสริม 

สนับสนุน และเพิ่มขีดความสามารถครู 

ในการวิจยัพัฒนาที่เกีย่วกับการผลิตนวตักรรม

ศึกษากฎหมาย ระเบียบที่เกี่ยวของ นโยบาย ที่เกี่ยวกับการนำส่ือ นวัตกรรมเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาคุณภาพ 

การจัดการเรียนการสอน



หนาท่ี 10 

ภาคผนวก 



หนาท่ี 11 

แบบบันทึกทะเบียนส่ือ 
สำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 

ท่ี รายการ จำนวน กลุมสารการเรียนรู วัน เดือน ป ชื่อ - สกุล ผูผลิต สังกัด 



แบบบันทึกการผลิตและการใช้สื่อการสอน 

ชื่อสกุล..................................................................กลุ่มสาระการเรียนรู.้......................................................... 

การจัดท า     ⬜ ผลิตเอง ⬜ จัดหา 
ชื่อสื่อการสอน............................................................................................................................. ............................................. 
ประเภทผลงาน 

⬜ ไฟล์เสียง 

⬜ PowerPoint 

⬜ VDO 

⬜ เว็บไซต์ (ระบุ URL ...................................................................................................................)  

⬜ YouTube (ระบุ URL ............................................................... ...............................................) 

⬜ E-Book 

⬜ CAI 

⬜ อื่นๆ (ระบุ).......................................................................................  
วันที่ผลิต/จัดหา วันที่…….เดือน……………………….พ.ศ.……………. 
ใช้กับระดับชั้น ..............................................................................................................................  
รายละเอียด (อธิบายลักษณะสื่อการสอนสั้นๆ) 
........................................................................................................... ............................................................... 
............................................................................................................................. ............................................. 
ภาพประกอบ (ภาพสื่อการสอน หรอื บรรยากาศการเรยีนที่ใช้สื่อการสอน) 

หนาที่ ๑๔ 



แบบสอบถามความตองการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของครูผูสอน 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๓

----------------------------------------------------------------------------- 
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  √ ในช่องท่ีตรงกับความเป็นจริง 

ระดับ ๕ หมายถึง ระดับการปฏิบัติ มากที่สุด 
ระดับ ๔ หมายถึง ระดับการปฏิบัติ มาก  
ระดับ ๓ หมายถึง ระดับการปฏิบัติ ปานกลาง 
ระดับ ๒ หมายถึง ระดับการปฏิบัติ น้อย  
ระดับ ๑ หมายถึง ระดับการปฏิบัติ น้อยที่สุด 

รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 
ความต้องการด้านฮาร์ดแวร ์
1.ความพอเพียงของเครื่องคอมพิวเตอร์ของโรงเรียน
2.ความพร้อมของเครื่องคอมพิวเตอร์
3.ความทันสมัยของอุปกรณ์ภายในเครื่อง
4. ความสมบูรณ์ของเครื่องคอมพิวเตอร์
ความต้องการด้านซอฟต์แวร ์
5. ความทันสมัยของโปรแกรมที่โรงเรียนมีอยู่
6. ความสมบูรณ์ของโปรแกรม
7.ความรวดเร็วของโปรแกรม
ความต้องการด้านฐานข้อมูล 
8. มีฐานข้อมูลในการค้นคว้าเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบใหม่ๆ
9. มีฐานข้อมูลในการเก็บข้อมูลของนักเรียน

10. มีฐานข้อมูลที่สมบูรณ์ของโรงเรียน

ความต้องการด้านระบบการสื่อสาร 
11. มีการติดต่อสื่อสารผ่านโปรแกรมส าเร็จรูปในการเรียนการสอนระหว่างครู
กับนักเรียน
12. มีการติดต่อสื่อสารผ่านโปรแกรมส าเร็จรูป เพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยนความรู้
ระหว่างเพ่ือนครู
13. มีการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการสัง่การ ต่างๆระหว่างผู้บริหารและครู

หนาที่ ๑๕ 



รายการ 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 
ความต้องการด้านการเรียนการสอนออนไลน ์
14. ท่านต้องการให้มีระบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์
15. ท่านต้องการใหพ้ัฒนาระบบการเรียนการสอนแบบออนไลน์ท่ี
หลากหลาย

ข้อเสนอแนะอื่นๆ 
.................................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................................... 
..............................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................. 

หนาที่ ๑๖ 



แบบสอบถามพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของครูผู้สอน 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 

--------------------------------------------------------------------------------- 
ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  √ ในช่องท่ีตรงกับความเป็นจริง 

ระดับ 5 หมายถึง ระดับพฤติกรรมการใช้ มากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง ระดับพฤติกรรมการใช้ มาก  
ระดับ 3 หมายถึง ระดับพฤติกรรมการใช้ ปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง ระดับพฤติกรรมการใช้ น้อย  
ระดับ 1 หมายถึง ระดับพฤติกรรมการใช้ น้อยท่ีสุด 

รายการ 
         ระดับพฤติกรรมการใช้ 

5 4 3 2 1 
ด้านวัตถุประสงค์การใช้ 
1. ท่านสามารถใช้คอมพิวเตอร์เบ้ืองต้นได้
2. ท่านสามารถใช้โปรแกรมส าเร็จรูปต่างอะไรได้บ้าง

- Microsoft Word
- Microsoft Excel
- Microsoft PowerPoint
-อื่นๆ ระบุ............................................................................... 

3. ท่านมีความรู้เกี่ยวกับระบบปฏิบัติการ
- Windows XP
- Windows Vista
- Windows 7
- Linux
- Android
- Ios
-อื่นๆ....................................................................... 

4. ท่านมีความรู้เกี่ยวกับการใช้อุปกรณ์ในการบันทึกข้อมูล ต่างๆ
(Floppy Disk/CD-RW/CD-ROM/ไดรฟ์ USB)

หนาที่ ๑๗ 



รายการ 
ระดับพฤติกรรมการใช้ 

5 4 3 2 1 
5. ท่านมีความรู้เก่ียวกับอุปกรณ์ต่อพ่วงเพ่ือใช้งานกับคอมพิวเตอร์
(Printer/Scanner)
6. ท่านมีความรู้เก่ียวกับการเลือกใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศเพ่ือใช้ในการเรียน
การสอนอย่างเหมาะสม
7. ท่านติดตามข่าวสารเก่ียวกับเทคโนโลยี สารสนเทศมาใช้กับการเรียนการสอน
8. ท่านมีความรู้เก่ียวกับการดูแลอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ต่างๆ
9. ท่านมีความรู้เก่ียวกับการป้องกันไวรัสคอมพิวเตอร์
10. ท่านมีความรู้เก่ียวกับวิธีการเก็บรักษา รักษา ดูแล อุปกรณ์คอมพิวเตอร์
อย่างถูกวิธี
ด้านการศึกษา 
11. ท่านใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือในการค้นคว้าข้อมูลและเข้าถึง
แหล่งสารสนเทศต่างๆเพ่ือมา ประกอบการเรียนการสอน
12. ท่านเตรียมความพร้อมโดยศึกษาค้นคว้าเว็บไซต์ ที่จะน ามาใช้เป็นแหล่ง
สารสนเทศด้วยตัวของท่านเองก่อนน าไปเสนอแนะให้กับผู้เรียน
13. ท่านสามารถเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารเพ่ือ การเรียนการ
สอนได้อย่างเหมาะสม
14. ท่านสามารถสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพ่ือประกอบ การเรียนการ
สอนได้
15. ท่านสามารถใช้ Multi media เพ่ือประกอบการเรียนการสอนได้
16. ท่านสามารถใช้คอมพิวเตอร์ประกอบการสอน,การบรรยาย    และการ
น าเสนอผลงานต่างๆได้
17. ท่านสามารถใช้โปรแกรมส าเรจ็รูปในการประเมินผลและ       การวิเคราะห์
ข้อมูลต่างๆได้ (Excel ,SPSS)
ด้านการติดต่อสื่อสาร 
18. ท่านสามารถใช้โปรแกรมในการติดต่อสื่อสาร และประกอบ    การเรียนการ
สอนได้ (e-mail ,Web - board)
19. ท่านน าโปรแกรมส าเร็จรูปในการติดต่อสื่อสาร เข้ามาประยุกต์ใช้ในการ
เรียนการสอน (Line ,Messenger ,facebook)
20. ท่านใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการติดต่อสื่อสารใน และ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนครูด้วยกัน

หนาที่ ๑๘ 



แบบสอบถามความพึงพอใจของครูผู้สอนต่อสภาพการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3 

----------------------------------------------------------------------------- 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  √ ในช่องที่ตรงกับความเป็นจริง 

ระดับ 5 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ มากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ มาก  
ระดับ 3 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ น้อย  
ระดับ 1 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ น้อยท่ีสุด 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
1. อุปกรณ์คอมพิวเตอร์มีความเพียงพอ
2. บุคลากรในด้านการดูแลเครื่องคอมพิวเตอร์มีความเพียงพอ
3. ความทันสมัยของเครื่องคอมพิวเตอร์
4. ความเหมาะสมของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีน ามาใช้กับ
การเรียนการสอน
5. ความพอเพียงของงบประมาณในการดูแลเครื่องคอมพิวเตอร์
6. การใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน
7. ทักษะการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์
8. ความสามารถในการแก้ปัญหาเบ้ืองต้นในการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์
9. ความพอเพียงของส่ือการเรียนการสอน (CAI, Webbord)
10. ความรู้ในด้านการผลิตส่ือการเรียนการสอน

  ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 
  ................................................................................................................................................................................. 
   ................................................................................................................................................................................ 

หนาที่ ๑๙ 



แบบนิเทศสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต 3

ชื่อสื่อ............................................................ระดับชั้น............................... 
ผู้ผลิตสื่อ.............................................................................สังกัด.................................................. 

----------------------------------------------------------------------------- 

ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของทา่นมากที่สุด  
ระดับคะแนนการประเมิน 

ระดับ 5 หมายถึง ดีเย่ียม 
ระดับ 4 หมายถึง ดีมาก  
ระดับ 3 หมายถึง ดี 
ระดับ 2 หมายถึง พอใช้ 
ระดับ 1 หมายถึง ปรับปรุง 

รายการ 
   ระดับความคิดเห็น 

ดีเยี่ยม ดีมาก ดี พอใช ้ ปรับปรุง 
ด้านเน้ือหา 
1. มีความเหมาะสม สอดคล้องกับสาระ และมาตรฐาน
การเรียนรู้
2. มีความสมบูรณ์ ถูกต้องตามหลักวิชา และทันสมัย
3. สนับสนุนความก้าวหน้า และเพ่ิมพูนองค์ความรู้ให้แก่ผู้เรียน
4. มีความยากง่าย เหมาะสมกับระดับชั้นของผู้เรียน
5. การจัดล าดับข้ันการน าเสนอเน้ือหามีความเหมาะสม เข้าใจง่าย
6. ภาษาท่ีใช้สื่อความหมายสามารถเข้าใจได้ง่าย
7. ภาษาท่ีใช้มีความเหมาะสมกับวัยและระดับชั้นของผู้เรียน
8. ภาษาท่ีใช้มีความถูกต้อง ชัดเจน
9. มีความถูกต้อง สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ด้านเทคโนโลย ี
10. สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้
11. เหมาะสมกับลักษณะเน้ือหาของบทเรียน
12. เหมาะสมกับผู้เรียน
13. ดึงดูดความสนใจของผู้เรียน
14. เหมาะสมกับจ านวนผู้เรียนและกิจกรรมการเรียนการสอน

หนาที่ ๒๐ 



รายการ 
   ระดับความคิดเห็น 

ดีเยี่ยม ดีมาก ดี พอใช ้ ปรับปรุง 
15. มีวิธีการใช้ง่าย เก็บและบ ารุงรักษาได้สะดวก
16. มีความเหมาะสมกับบริบท และสภาพแวดล้อม
ด้านการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ 
17. ออกแบบได้น่าสนใจและเข้าใจง่าย
19. ความเหมาะสมของกราฟิก ภาพประกอบ แผนภูมิ
20. มีความเป็นเอกภาพ เน้ือหา แลภาพประกอบยู่ในแนวเดียวกัน
21. กิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
22. ใช้ค าสั่งที่ชัดเจน เข้าใจง่าย
23. กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการคิดวิเคราะห์ เข้าใจเน้ือหาน าไปสู่   การปฏิบัติ
24. จัดองค์ประกอบศิลป์ได้เหมาะสมกับเน้ือหา เช่น ตัวอักษร สี และ
ภาพประกอบ
25. เทคนิควิธีการน าเสนอน่าสนใจ ช่วยให้น าเสนอเน้ือหาสาระได้ชัดเจน
ย่ิงข้ึน

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 ............................................................................................................................. ...................................................... 
............................................................................................................................. ...................................................... 
.......................................................................................................................................................................... ......... 
......................................................................................................................... .......................................................... 
............................................................................................................................. ...................................................... 

  ....................................................ผู้นิเทศ 
        (......................................................) 
 ต าแหน่ง............................................................... 

หนาที่ ๒๑ 





คู่มือการปฏิบัติงาน
กลุ่มงานวัดและประเมินผลการจัดการศึกษา

กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

กระทรวงศึกษาธกิาร
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วัดและประเมินผลการศึกษา 

กลุ่มงาน .................. 
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ค าน า 
 

 กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา เป็นหน่วยงาน
ที่ด าเนินการเกี่ยวกับ กระบวนการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการจัดการศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา 
การนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ส่งเสริม พัฒนา สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา     
งานเลขานุการคณะกรรมการการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา และ
ร่วมสนับสนุนการปฏิบัติงานกับหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง โดยมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ ในการปฏิบัติงาน
ให้กับศึกษานิเทศก์ทุกคนได้ปฏิบัติงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 

เอกสารคู่มือขั้นตอนการปฏิบัติงานฉบับนี้ เป็นการปฏิบัติงานวัดและประเมินผลการศึกษา ซึ่งได้ 
จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานฉบับนี้ขึ้น เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือฉบับนี้จะมีประโยชน์
และเป็นแนวทางในการด าเนินงานส าหรับผู้ปฏิบัติงานต่อไป 

 

กลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 
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สารบัญ 
 

 หน้า 

ค าน า  

สารบัญ  

ส่วนที่ 1 ขอบข่ายภารกิจกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 1 

ส่วนที่ 2 ขั้นตอนการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 4 

          2.1 งานส่งเสริมการวัตและประเมินผลการศึกษา 4 

          2.2 งานส่งเสริมและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการศึกษา 5 

          2.3 งานติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการวัดและประเมินผลการศึกษา 6 

          2.4 งานทดสอบทางการศึกษา 6 

ภาคผนวก 8 

          ขั้นตอนการด าเนินงานทดสอบทางการศึกษา 9 

           O-NET 9 

           NT 12 

           RT 15 

           PISA 18 

           ข้อสอบมาตรฐานปลายปี 21 
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 กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ 
เขต 3  เป็นกลุ่มงานด าเนินการเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ติดตาม ตรวจสอบ และ ประเมินผล
การพัฒนาระบบการบริหารและการจัดการศึกษาเพ่ือให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการ บริหารและการจัดการ
เรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพได้มาตรฐานเท่าเทียมกันโดยยึดโรงเรียนเป็นฐาน ส่งผลให้ ผู้เรียนทั้งในระบบ       
นอกระบบและตามอัธยาศัย เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษา  

วัตถุประสงค์  
  1. เพ่ือพัฒนาระบบการปฏิบัติงาน กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
และสามารถด าเนินการบรรลุผลตามเป้าหมาย  
  2. เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการวิจัย พัฒนา ส่งเสริม ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินเกี่ยวกับการ 
วัดผลและประเมินผลระดับชั้นเรียนและสถานศึกษา ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา และระดับชาติ 
  
ขอบข่ายภารกิจ 
  กลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา แบ่งขอบข่ายภารกิจของกลุ่มงานออกเป็น 4 งาน ดังนี้ 
  1. งานส่งเสริมการวัดและประเมินผลการศึกษา  
  2. งานส่งเสริมและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการศึกษา  
  3. งานติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการวัดและประเมินผลการศึกษา  
  4. งานทดสอบทางการศึกษา 
 
 
 

ส่วนที่ 1 
ขอบขา่ยภาระงาน 

กลุ่มงานวดัและประเมนิผลการศึกษา 
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 แสดงขอบข่ายภารกิจของกลุ่มงานวัดและประเมินผลการจัดการศึกษา ได้ตามแผนภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพแสดงขอบข่ายภารกิจของกลุ่มงานวัดและประเมินผลการจัดการศึกษา 

 
ค าจ ากัดความ  
   การวัดและประเมินผล (Assessment) หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล ร่องรอยหลักฐาน       
ที่แสดงให้เห็นถึงพัฒนาการ ความก้าวหน้า และความส าเร็จทางการเยนของผู้เรียนอย่างเป็นระบบเพ่ือเป็น 
ประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนา และเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ การวัด และประเมินผลการเรียนรู้
สามารถจัดให้มีขั้นทั้งระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา  
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  การประเมินระดับชั้นเรียน (Classroom Assessment) หมายถึง การวัดและประเมินผลที่อยู่ใน 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ ผู้สอนด าเนินการเพ่ือพัฒนาผู้เรียนและตัดสินผลการเรียนในรายวิชา/กิจกรรมที่ตน 
สอน ในการประเมินเพ่ือการพัฒนา ผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ตามตัวชี้วัดที่ก าหนดเป็นเป้าหมายในแต่ละ หน่วย
การเรียนรู้ด้วยวิธีการต่าง ๆ เพ่ือดูว่าบรรลุตัวชี้วัดหรือมีแนวโน้มว่าจะบรรลุตัวชี้วัดเพียงใด แล้วแก้ไขข้อ บกพร่อง
เป็นระยะ ๆ อย่างต่อเนื่อง เน้นการประเมินตามสภาพจริงโดยใช้วิธีการที่หลากหลายและมีการประเมิน อย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือน ามาใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการเรียนการสอนต่อไป  
 
  การประเมินระดับสถานศึกษา (School Assessment) หมายถึง การตรวจสอบผลการเรียนรู้ของ 
ผู้เรียนเป็นรายปี/รายภาค ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์และ 
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การอนุมัติผลการเรียน การตัดสินการเลื่อนชั้นเรียน และเป็นการประเมินเพ่ือให้ได้ ข้อมูล
เกี่ยวกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษาว่าส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนตามเป้าหมายหรือไม่ ผู้เรียนมี สิ่งที่ต้อง
ได้รับการพัฒนาในด้านใด รวมทั้งสามารถน าผลการเรียนของผู้เรียนในสถานศึกษาเปรียบเทียบกับ เกณฑ์
ระดับชาติและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ผลการประเมินระดับสถานศึกษาจะเป็นข้อมูลและสารสนเทศ เพ่ือการ
ปรับปรุงนโยบาย หลักสูตร โครงการ หรือวิธีการจัดการเรียนการสอนตลอดจนเพ่ือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา และการรายงานผล การจัดการศึกษาต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานเขพ้ืนที่การศึกษา ส านักงาน คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ผู้ปกครอง และชุมชน  
 
  การประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) หมายถึง การวัดผล และประเมินผลการ 
เรียนรู้จากการที่นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติงาน ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการน าความรู้และทักษะที่เรียนไปใช้ในสภาพ และ
สถานการณ์จริง หรือเชื่อมโยงใกล้เคียงกับสถานการณ์จริงมากที่สุด การประเมินตามสภาพจริงมักมีการ ก าหนด
ชิ้นงานหรือภาระงานให้ผู้เรียนปฏิบัติ และมีการใช้เครื่องมือการวัดและประเมินผลที่มีเกณฑ์พร้อม ค าอธิบาย
คุณภาพงานตามเกณฑ์ไว้อย่างชัดเจน 
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2.1 งานส่งเสริมการวัดและประเมินผลการศึกษา  
  ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ   
             1) ส่งเสริมให้ครูพัฒนาตนเอง  โดยศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับวิธีการวัดผล และประเมินผล 
การศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย 
                 2) ส่งเสริมและพัฒนาผู้บริหาร ครูให้ใช้วิธีการที่หลากหลายในการวัดและประเมินผล              
ในสถานศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย 
                  3) ศึกษา วิเคราะห์  รูปแบบ วิธีการในการพัฒนาแนวทางการวัดผลและประเมินผลใน 
สถานศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
                 4) จัดท าคู่มือการวัดผล เทียบโอนผลการศึกษาส าหรับการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
                 5)  ครูและผู้เกี่ยวข้องใช้วิธีการที่หลากหลายในการวัดและประเมินผล และน าผลการวัดและ 
ประเมินผลไปพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนแต่ละบุคคล 
 ผลส าเร็จที่คาดหวัง  
   1)  ครูและผู้เกี่ยวข้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดผลการเรียนรู้ของนักเรียน ทั้งการ
วัดผลการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย  
   2) การวัดผลและประเมินผลสอดคล้องตามแนวทางการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติ 
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม และตามสาระการเรียนรู้ของหลักสูตรสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน   
   3) ครูและผู้ที่เก่ียวข้องใช้วิธีการที่หลากหลายในการวัดและประเมินผล และน าผลการวัด และ
ประเมินผลไปพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนแต่ละบุคคล กฎหมาย  
 ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง  
    1)  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  
   2) พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 
 

ส่วนที่ 2 
ขั้นตอนการปฏิบัตงิาน 

กลุ่มงานวดัและประเมนิผลการศึกษา 
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 
2.2  งานส่งเสริมและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลการศึกษา 
     ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ   

        1) รวบรวมเครื่องมือการวัดและประเมินผลการศึกษา 
       2)  ศึกษา วิเคราะห์ เครื่องมือวัดผลและประเมินผลที่มีผู้จัดท าแล้ว  คัดเลือกให้เหมาะสมกับเขต 

พ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา 
 3) จัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการการจัดท าและพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลให้ 

ครอบคลุมด้านต่อไปนี้ 
                    3.1) เครื่องมือวัดผลและประเมินผลตามกลุ่มสาระการเรียนรู้  8  กลุ่มสาระ 

                     3.2) เครื่องมือวัดผลและประเมินผลตามประเภทของกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
                    3.3) เครื่องมือวัดผลและประเมินผลตามสภาพจริง 
                    3.4) เครื่องมือวัดผลและประเมินผลคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
                     3.5) เครื่องมือวัดผลและประเมินผลความสามารถในการอ่าน คิด วิเคราะห์และการเขียน    
สื่อความ 
    3.6) บริการเครื่องมือวัดและประเมินผลทางการศึกษาแก่สถานศึกษา 
 ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
  มีคลัง เครื่องมือวัดและประเมินผลระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการของ
สถานศึกษา 
  ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง  
    พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 
2.3 งานติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล การวัดและประเมินผลการศึกษา 
    ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ   
                     1) ศึกษา วิเคราะห์ แนวทาง ในการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการศึกษา 
                     2)  ด าเนินการ ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการศึกษา 
                     3) จัดท ารายงาน การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการศึกษา 
                     4) เผยแพร่ผล การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการศึกษา  
 
  ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
  สถานศึกษามีการวัดผลและประเมินผลการศึกษาที่ถูกต้อง และมีคุณภาพ 
  ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง  
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
 

2.4  งานทดสอบทางการศึกษา   
             ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ    

1) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยเกี่ยวกับระบบ วิธีการ  เครื่องมือวัดและประเมินผลการศึกษา 
2) วางแผนการทดสอบทางการศึกษา  ให้ครอบคลุมสาระการเรียนรู้ทั้ง  8  กลุ่มสาระของ 

หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
   3) ก าหนดแนวทางในการทดสอบทางการศึกษา  ให้สอดคล้องตามที่กระทรวงศึกษาธิการและ
สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติก าหนด  ซึ่งแบ่งการทดสอบทางการศึกษาได้ดังนี้ 

   3.1) O-NET 
  3.2) NT 
  3.3) RT 

3.4) PISA 
3.5) ข้อสอบมาตรฐานกลาง  

4) ประสานความร่วมมือกับสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ 
5) ด าเนินการทดสอบทางการศึกษาและให้บริการสอบวัดความรู้ ความสามารถให้กับนักเรียน 

  6) พัฒนาคลังข้อสอบมาตรฐานการศึกษา 
  7) จัดสร้างโปรแกรมเก็บข้อมูลคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 
  ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
  1) มีคลังข้อสอบมาตรฐานการศึกษาระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาและสถานศึกษา และมีข้อมูล
คุณภาพการศึกษาของผู้เรียน 
  2) การทดสอบทางการศึกษา มีคุณภาพตามมาตรฐาน โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้  และน า
ข้อมูลมาวางแผนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง  
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



หน้า      8
 

คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 
 
 
 
 
 
 

              O-NET 

การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (Ordinary National Educational Test หรือ O-NET) 
คือ  การสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาแห่งชาติ โดยสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์กรมหาราช) 
เป็นการทดสอบที่ประเมินคุณภาพการศึกษาชั้นพ้ืนฐานของนักเรียนแต่ละโรงเรียน เพ่ือน าข้อมูลมาท าแผนพัฒนา
นักเรียนให้สามารถอ่านออกเขียนได้ รู้จักคิดวิเคราะห์เป็น วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้ เรียนแต่ละช่วงชั้น      
เมื่อเรียนครบ 3 ปี โดยจะทดสอบที่ชั้นสูงสุดของช่วงชั้นนั้น ๆ การสอบ O-NET ใช้ข้อสอบมาตรฐานเดียวกันทั้ง
ประเทศ และจะจัดสอบในช่วงปลายเดือนกุมภาพันธ์ต่อเนื่องกับเดื อนมีนาคมของทุกปี ผลการทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติชั้นพ้ืนฐาน(O-NET) สามารถน าไปใช้ในการเปรียบเทียบ บ่งชี้ ประเมินและก าหนดนโยบาย
การศึกษาในทุกระดับ 
 
 วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือทดสอบวัดความรู้ และความคิดของนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และมัธยมศึกษาปีที่ 3 
ในสังกัด 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่  6 มัธยมศึกษาปีที่  3 และ              
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 น าผลการทดสอบไปพัฒนายกระดับคุณภาพการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการด าเนินงานโครงการ 
การทดสอบทางการศึกษา 
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ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ   
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ผลส าเร็จที่คาดหวัง 
1) เพ่ือให้ระบบการจัดสอบระดับศูนย์สอบส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

ด าเนินไป ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2) ผลที่ได้จากการทดสอบมีความน่าเชื่อถือสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอน 

ของโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
คู่มือการทดสอบ O-NET และระเบียบ ค าสั่งที่เกี่ยวข้อง 
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 NT 
   
การประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกับนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โดยวัดความสามารถพ้ืนฐาน

ส าคัญ ๓ ด้าน คือ ด้านภาษา (Literacy) ด้านค านวณ (Numeracy) และด้านเหตุผล (Reasoning Abilities) ซึ่งถือ
เป็นความสามารถพ้ืนฐานเบื้องตันส าคัญที่ใช้ในการเรียนระดับที่สูงขึ้นและยังสะท้อนไปสู่การยกระดับผลการ
ประเมินระดับชาติ (O-NET) และนานาชาติ (PISA) ผลการประเมินที่ได้จะเป็นข้อมูลส าคัญที่สะท้อนคุณภาพการ
ด าเนินงานการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เขตพ้ืนที่การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
จ าเป็นต้องมีข้อมูลผลการเรียนรู้ ไปเตรียมความพร้อมของผู้เรียน และเป็นตัวบ่งชี้คุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐานใน
ภาพรวม เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการก าหนดนโยบาย ก าหนดยุทธศาสตร์ แผนการศึกษาของชาติ 
ระดับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาชั้นพื้นฐาน ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ระดับสถานศึกษา มีคุณภาพมาตรฐาน
ระดับสากล บนพ้ืนฐานของความเป็นไทยให้นักเรียนได้รับการพัฒนาศักยภาพสูงสุดในตน มีความรู้และทักษะที่
แข็งแกร่งและเหมาะสม เป็นพ้ืนฐานส าคัญในการเรียนรู้ระดับสูงขึ้นไปและการด ารงชีวิตในอนาคต  
 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือประเมินความสามารถพ้ืนฐานที่ส าคัญจ าเป็นของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ในด้านภาษา 
(Literacy) ด้านค านวณ (Numeracy) และด้านเหตุผล (Reasoning Abilities) 
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประชุมชี้แจงผู้แทนศูนย์สอบของ สพฐ. และผูแ้ทน
สังกัดอื่น ๆ เกี่ยวกับแนวทางการจัดสอบ  

สถานศึกษาและศูนย์สอบน าเข้าและตรวจสอบข้อมูล
สถานศึกษาที่มีสทิธิ์สอบ ผ่านระบบ NT Access 

ศูนย์สอบตรวจสอบข้อมูลและจัดสนามสอบ 
สนามสอบตรวจสอบและแก้ไขขอ้มลูห้องสอบ 

สถานศึกษาและศูนย์สอบตรวจสอบและแก้ไขขอ้มูล
นักเรียนที่มีสิทธิส์อบ ผ่านระบบ NT Access 

ศูนย์สอบแต่งตั้งคณะกรรมการจัดสอบระดับศูนย์
สอบ และสนามสอบ 

ศูนย์สอบประชุมชี้แจงคณะกรรมการจัดการสอบ

ระดบั, ศูนย์สอบ และสนามสอบ เกี่ยวกับการ
บริหารจัดการสอบ 

ศูนย์สอบด าเนินการจัดสอบ 

สนามสอบตรวจขอ้สอบแบบเขียนตอบ 

สพฐ. รับกระดาษค าตอบจากศูนย์สอบ ตรวจ
กระดาษค าตอบปรนัยและประมวลผลคะแนน 

การทดสอบ 
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 
 
 
 
 
 
 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 

1) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด าเนินการประเมินความสามารถพ้ืนฐานที่
จ าเป็นของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ทุกคน ของโรงเรียนในสังกัด ด้านภาษา (Literacy) ด้านค านวณ 
(Numeracy) และด้านเหตุผล (Reasoning Abilities) ตามที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด
อย่างเที่ยงตรงมีประสิทธิภาพ 

2) ผู้เกี่ยวข้องสามารถน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนด าเนินการพัฒนาและส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน    

3) ครูผู้สอนและโรงเรียนในสังกัด มีขวัญและก าลังใจในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
คู่มือการใช้งานระบบจัดการสอบ NT การประเมินคุณภาพผู้เรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ส านักทดสอบทาง

การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ประกาศผลการทดสอบความสามารถพื้นฐาน
ระดับชาต ิ

สรุปและรายงานผลการทดสอบความสามารถ
พื้นฐานของผู้เรียนระดับชาติต่อสาธารณชน 
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

  RT 
 
  การศึกษาเป็นปัจจัยพ้ืนฐานส าคัญในการพัฒนาประชากรของประเทศให้มีคุณภาพ อันจะน าไปสู่การ
พัฒนาประเทศให้มีความเข้มแข็งในทุกด้าน กระทรวงศึกษาธิการจึงก าหนดให้มีการปฏิรูป การศึกษาในทศวรรษที่
สอง (พ.ศ. 2552-2562) โดยก าหนดจุดเน้นการพัฒนาผู้เรียนที่คลอบคลุมทั้งด้าน ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ ส าหรับใช้เป็นกลไกขับเคลื่อน เพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียน ให้ความส าคัญต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน
ตั้งแต่วัยเริ่มต้น และการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยเฉพาะ ระดับชั้นประถมศึกษาจึงได้ก าหนดนโยบาย “ปี
การศึกษา 2558 เป็นปีปลอดนักเรียนอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้” และนักเรียนเมื่อจบชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ต้องอ่าน
ออกเขียนได้ และมีมาตรการการประเมินผล ที่เป็นรูปธรรม ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเน้นให้ผู้เรียน
มีความสามารถในการอ่านและ การเขียนตามเกณฑ์มาตรฐาน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน จึงได้
เน้นย้ าให้โรงเรียน ปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนการสอน เพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าว เช่น การสอนแบบแจกลูกสะกด
ค าโดยใช้ แนวการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับพัฒนาการสมอง (BBL) เป็นต้น และได้ก าหนดเป้าหมายคุณภาพ 
ผู้เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ต้องอ่านออกเขียนได้ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ขึ้นไปต้องอ่านคล่องเขียนคล่อง ตาม
ยุทธศาสตร์กระทรวงศึกษาธิการ 
 
วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือประเมินเชิงวินิจฉัยความสามารถด้านการอ่าน (การอ่านออกเสียง และอ่านรู้เรื่อง) ของผู้เรียน        
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประชุมชี้แจงผู้แทนศูนย์สอบของ สพฐ. และผูแ้ทน
สังกัดอื่น ๆ เกี่ยวกับแนวทางการจัดสอบการอ่าน 

สถานศึกษาและศูนย์สอบน าเข้าและตรวจสอบข้อมูล
สถานศึกษาที่มีสทิธิ์สอบ ผ่านระบบ NT Access 

ศูนย์สอบตรวจสอบข้อมูลและจัดสนามสอบ 
สนามสอบตรวจสอบและแก้ไขขอ้มลูห้องสอบ 

สถานศึกษาและศูนย์สอบตรวจสอบและแก้ไขขอ้มูล
นักเรียนที่มีสิทธิส์อบ ผ่านระบบ NT Access 

ศูนย์สอบแต่งตั้งคณะกรรมการจัดสอบระดับศูนย์
สอบ และสนามสอบ 

ศูนย์สอบประชุมชี้แจงคณะกรรมการจัดการสอบ

ระดับ, ศูนย์สอบ และสนามสอบ เกี่ยวกับการ
บริหารจัดการสอบ 

ศูนย์สอบด าเนินการจัดสอบ 

สนามสอบตรวจขอ้สอบ และส่งข้อสอบที่ด าเนินการ
ตรวจแล้ว / เอกสารหลักฐานต่างๆ กลับคืนศูนย์สอบ 
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 

1) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ด าเนินการประเมินความสามารถพ้ืนฐานที่
จ าเป็นของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ทุกคน ของโรงเรียนในสังกัด ตามที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานก าหนดอย่างเท่ียงตรงมีประสิทธิภาพ 

2) ผู้เกี่ยวข้องสามารถน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนด าเนินการพัฒนาและส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน    

3) ครูผู้สอนและโรงเรียนในสังกัด มีขวัญและก าลังใจในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
คู่มือการใช้งานระบบจัดการสอบ RT การประเมินคุณภาพผู้เรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ส านักทดสอบทาง

การศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

สนามสอบรายงานคะแนนนักเรียนผ่านระบบ  
NT Access  

ประกาศผลการทดสอบความสามารถพื้นฐาน
ระดับชาต ิ

สรุปและรายงานผลการทดสอบความสามารถ
พื้นฐานของผู้เรียนระดับชาติต่อสาธารณชน 
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 
 

 PISA 
 

PISA เป็นการประเมินสมรรถนะท่ีเรียกว่า Literacy ซึ่งในที่นี้จะใช้ค าว่า “ความฉลาดรู้” และ PISA เลือก
ประเมินความฉลาดรู้ในสามด้าน ได้แก่  ความฉลาดรู้ด้านการอ่าน  (Reading Literacy) ความฉลาดรู้ด้าน
คณิตศาสตร์ (Mathematical Literacy) และความฉลาดรู้ด้านวิทยาศาสตร์ (Scientific Literacy) ข้อสอบของ 
PISA มีความน่าสนใจและท้าทาย โดยมีหลากหลายสถานการณ์ในชีวิตจริงให้นักเรียนอ่าน แต่ละสถานการณ์อาจมี
หลายค าถามและหลากหลายรูปแบบในการตอบค าถาม เช่น เลือกตอบ เขียนตอบสั้น ๆ และเขียนอธิบาย  สถาบัน
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) กระทรวงศึกษาธิการ เป็นผู้ด าเนินโปรแกรมประเมิน
สมรรถนะนักเรียนมาตรฐานสากล หรือ PISA ในประเทศไทย โดยประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกทั้ง
ในและต่างประเทศเพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างเต็มประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย 
 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้โรงเรียนมีความตระหนักและเห็นความจ าเป็นที่จะต้องบริหารจัดการให้ครูสามารถสร้าง
ข้อสอบตามแนวของ PISA ส าหรับใช้ในการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนตนเองได้ 

2. เพ่ือเพ่ือให้โรงเรียนมีความตระหนักและเห็นความจ าเป็นที่จะต้องบริหารจัดการให้ครูสามารถจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นกระบวนการคิดและการแก้ปัญหาได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://pisathailand.ipst.ac.th/about-pisa/reading-literacy/
https://pisathailand.ipst.ac.th/about-pisa/mathematical-literacy/
https://pisathailand.ipst.ac.th/about-pisa/mathematical-literacy/
https://pisathailand.ipst.ac.th/about-pisa/scientific-literacy/
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 
ขั้นตอนด าเนินการในการขับเคลื่อนเพื่อเร่งรัดพัฒนาคุณภาพผู้เรียนรองรับการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ 
(PISA) 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ก าหนดเป็นนโยบายของเขตพื้นท่ีการศึกษา ในการส่งเสรมิให้โรงเรยีนจัดกิจกรรมพัฒนาการเรยีนรู้ให้
เชื่อมโยงกับกระบวนการที่ใช้ในการประเมินผลนักเรียนตามแนว PISA 

กระตุ้นใหผู้้บริหารสถานศึกษาและครูผูส้อนตระหนักถึงความส าคัญของการประเมินผลนักเรยีน
นานาชาติ (PISA) 

ติดตามผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ มีข้อมูลรายงานความกา้วหน้า 

จัดโครงการ/กิจกรรมที่เอื้อตอ่การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

ก าหนดผูร้ับผดิชอบการพัฒนานักเรียนเพื่อเตรียมความพร้อมรองรบัการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ 
(PISA) โดยตรง 

ก ากับ ติดตาม การด าเนินงานอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่อง 
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 

1) ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 มีการด าเนินการขับเคลื่อนเพ่ือเร่งรัดพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนเพ่ือรองรับการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA) 

2) ผู้เกี่ยวข้องสามารถน าผลการประเมินไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนด าเนินการพัฒนาและส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนและพัฒนาผู้เรียน    

3) ครูผู้สอนและโรงเรียนในสังกัด มีขวัญและก าลังใจในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

ระเบียบและเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
https://pisathailand.ipst.ac.th/ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://pisathailand.ipst.ac.th/
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

ข้อสอบมาตรฐานปลายปี 
 

ด้วย ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้มีประกาศส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน เรื่อง แนวทางการใช้ข้อสอบในการสอบปลายปีของผู้เรียน ลงวันที่ ๑๘ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือประเมินคุณภาพผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ และใช้
ประเมินนักเรียนทุกคน ทุกโรงเรียน และทุกสังกัด โดยให้สถานศึกษาเป็นผู้ก าหนด สัดส่วนในการใช้ข้อสอบ
มาตรฐานเองตามความเหมาะสม โดยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้บริการข้อสอบมาตรฐานใน
การสอบปลายปี ในระดับชั้น ป.๒, ป.๔, ป.๕, ม.๑ และ ม.๒ ใน ๔ กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ ภาษาไทย 
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) 
 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อให้โรงเรียนใช้ผลการประเมินซึ่งได้จากเครื่องมือที่ได้มาตรฐานตามหลักสูตรมาใช้ในการพัฒนาและ
ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนให้บรรลุมาตรฐาน ตัวชี้วัดส าคัญในหลักสูตร  

2. เพื่อให้โรงเรียนและครูได้เห็นตัวอย่างของเครื่องมือที่มีคุณภาพและมาตรฐาน 
 

แนวทางการใช้ข้อสอบปลายปีของผู้เรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การให้บริการข้อสอบมาตรฐานของ สพฐ. ที่ 
พัฒนาโดย สทศ. ถือเป็นทางเลือกของสถานศึกษา 

เป็นข้อสอบมาตรฐานให้โรงเรียนใช้ในการสอบปลายปี  
มิใช่เป็นการทดสอบระดับชาติ (National Test) 

หากโรงเรียนมีความประสงค์ขอใช้บริการข้อสอบ 

ของ สพฐ. ให้แจ้งความประสงค์ผ่าน สพป. 

ข้อสอบท่ีใช้สอบปลายปีให้มีแบบเขียนตอบ  
อาจจะเป็นเขียนตอบแบบสั้นหรือแบบยาวร่วมด้วย 

ปีการศึกษา 2563 เป็นต้นไป สพฐ.จะไม่จัดสรร 
งบประมาณเพื่อจัดพิมพ์ข้อสอบให้แก่สถานศึกษา 
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

ขั้นตอนและแนวการปฏิบัติ 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สพฐ. แจ้ง สพป.ส ารวจโรงเรียนทีม่ีความประสงค์
ขอใช้บริการข้อสอบมาตรฐานปลายปี 

สพป. แจ้งส ารวจโรงเรียนท่ีมีความประสงค์ขอใช้
บริการข้อสอบมาตรฐานปลายป ี

โรงเรียนแจ้งความประสงค์ขอใช้บริการข้อสอบ
มาตรฐานปลายปี ผ่าน สพป. 

สพฐ.ส่งไฟล์ข้อสอบผา่นระบบ ESDC มายัง สพป. 

สพป.ส่งไฟล์ขอ้สอบใหก้ับโรงเรียนที่แจ้งความ
ประสงค์ไว้ 

โรงเรียนด าเนินการจัดสอบ 

โรงเรียนสรุปและรายงานผลการทดสอบ 
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คู่มือการปฏิบัติงานกลุ่มงานวัดและประเมินผลการศึกษา 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

 
ผลส าเร็จที่คาดหวัง 

1) โรงเรียนด าเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือประกันคุณภาพผู้เรียน โดยใช้ข้อสอบ
กลางที่พัฒนา โดยส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือวัดและ
ประเมินผลนักเรียนในการสอบปลายปี ตามมาตรฐานและตัวชี้วัด และน าไปคิดคะแนนเป็นส่วนหนึ่งของการสอบ
ปลายปีของคะแนนสอบทั้งหมด ตามสัดส่วนที่โรงเรียนก าหนด ใน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 , 4, 5 และมัธยมศึกษาปี
ที่ 1, 2 

2) โรงเรียนมีผลการประเมินด้วยข้อสอบมาตรฐานกลาง ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 , 4, 5 และ มัธยมศึกษาปี
ที่ 1, 2 เป็นข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือน าไปวิเคราะห์ จุดเด่น จุดพัฒนา วางแผน ยกระดับคุณภาพการศึกษา ปรับปรุง
ผู้เรียนรายบุคคล และการเรียนการสอนของโรงเรียน ก่อนนักเรียนเลื่อนชั้นในระดับที่สูงขึ้ น และน าไปใช้ในการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษา                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                
 
 
 
 
 

******************************* 

  



คณะท ำงำน 

 

ที่ปรึกษำ 

 นายเรืองยศ   ปันศิริ  ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๓ 

 นางสาวพรทิพย์  ทวีวัฒน์โสภา  รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๓ 

 นางปัทมา  พุทธแสน  รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๓ 

 นายอภิรมย์  ผิวลออ  รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๓ 

 นางสาวพัชริดา ล านักเนตร ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

 

คณะท ำงำน 

 นางรัชนี  อุดทา   ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่มงานฯ 

 นางสาวศิพาณัฏฐ์  ใจสัตย์  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 
 นางสาวนวภรณ์  ปัญญา  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 
 นางสาวอรณัชชา เตชะวงค์ ศึกษานิเทศก์ช านาญการ 

 นางสาวนิภาพรรณ์  สิงห์ค า ศึกษานิเทศก์ช านาญการ 

 

จัดพิมพ์/รูปเล่ม 

 นางสาวศิพาณัฏฐ์ ใจสัตย์  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 



คู่มือการปฏิบัติงาน
กลุ่มงานวัดและประเมินผลการจัดการศึกษา

กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา

ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

กระทรวงศึกษาธกิาร



มือการปฏิบัติงาน

กลุ่มนิเทศ ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา

ส ำนักงำนเขตพ้ืนทีก่ำรศึกษำประถมศึกษำเชยีงใหม ่เขต 3

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน 
กระทรวงศึกษำธิกำร

คู่
กลุ่มงำนพัฒนำระบบประกนัคณุภำพกำรศึกษำ



ก 
 

ค ำน ำ 
 

 กลุ่มนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่เขต ๓ ได้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาขึ้นมา เพ่ือใช้เป็นคู่มือการ
ปฏิบัติงานของกลุ่มงานพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา  กลุ่มนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการ           
จัดการศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต ๓    เพ่ือให้การด าเนินงาน        
เป็นระบบ  ขั้นตอน  ซึ่งจะเป็นประโยชน์และสะดวกต่อผู้ปฏิบัติงานรวมทั้งผู้มารับบริการท าให้การท างาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ   
 

   ส าหรับคู่มือปฏิบัติงานเล่มนี้ มีรายละเอียดของกระบวนงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานรวม      
๕  บทคือ   บทที่ ๑  บทน าประกอบด้วยความเป็นมาและความส าคัญ  บทที่ ๒  โครงสร้างบทบาท
และหน้าที ่รับผิดชอบ บทที่ ๓ กฎหมาย ระเบียบและหลักเกณฑ์ ที ่เกี่ยวข้อง บทที่ ๔ เทคนิค      
ในการปฏิบัติงาน และบทที่ ๕  ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข และข้อเสนอแนะ   

             กลุ่มนิ เทศ  ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  ขอขอบพระคุณผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 และรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ที่ให้
การเสนอแนะการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน เพ่ือเป็นแนวทางการท างานของเจ้าที่ผู้รับผิดชอบให้มีความ
ชัดเจน สะดวกรวดเร็ว ถูกต้องตามระเบียบข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องต่อไป และขอขอบคุณเจ้าหน้าที่กลุ่ม
นิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  ทุกท่านที่ด าเนินการจัดท า  คู่มือการปฏิบัติงานของกลุ่ม
ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยด้วยดี ไว้ ณ โอกาสนี้ 

 

 
กลุ่มนิเทศ  ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา   

ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำเชียงใหม่ เขต 3 
 มิถุนำยน  256๓ 

 
  
 

 



ข
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บทท่ี  ๑  
       บทน ำ 

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ   
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ.2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ในหมวด 6 มาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา มาตราที่ 47-51 ก าหนดให้
มีระบบประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และตามกฎกระทรวงประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ข้อ 3 ก าหนดให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา โดยก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและ
ประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทวงศึกษาธิการประกาศก าหนด พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของถานศึกษาที่    มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ จัดให้มี
การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินการเพ่ือพัฒนา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองให้แก่หน่วยงานต้น
สังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ า  ทุกปี และในวรรคสอง ของข้อ 3 ก าหนดไว้ว่าเพ่ือให้
การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามวรรคหนึ่งเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือ
หน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษามีหน้าที่ในการค าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษาเพ่ือให้การ
ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และข้อ 4 เมื่อได้รับรายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาตามข้อ 3 แล้ว ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลสถานศึกษาจัดส่ง
รายงานดังกล่าวพร้อมกับประเด็นต่างๆ ที่ต้องการให้มีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้
จากหน่วยงานที่เกี่ยวบ้องหรือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาแห่งนั้นให้แก่ส านักงานเพ่ือใช้เป็นข้อมูล
และแนวทางในการประเมินคุณภาพภายนอก   

 

  นอกจากนี้กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศกระทรวง ฉบับลงวันที่ 6 สิงหาคม 2561 เรื่อง ให้ใช้
มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานศูนย์
การศึกษาพิเศษ ซึ่งมีผลตั้งแต่วันประกาศเป็นต้นไป    

 

  เพ่ือให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 กฎกระทรวง และประกาศกทรวงก าหนด กลุ่มงานส่งเสริมและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
ส านักงาน    กลุ่มงานพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 จึงได้จัดท าคู่มือการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพ่ือเสริมสร้าง
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาให้กับสถานศึกษาในสังกัดให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพและเป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษาระดับปฐมวัยและการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด และเพ่ือให้โรงเรียนในสังกัดมีความพร้อมในการ
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอกจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 
ต่อไป 

วัตถุประสงค ์  
1.  เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของเขต

พ้ืนที่การศึกษา 
2. เพ่ือให้ได้ขั้นตอนการปฏิบัติงานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของเขตพ้ืนที่

การศึกษา 
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ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 
1 โรงเรียนในสังกัด จ านวน 153 โรงเรียน และ 1 สาขา มีการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพ

ภายในอย่างเป็นระบบ 
9.2 โรงเรียนในสังกัด จ านวน 153 โรงเรียน และ 1 สาขา ได้รับการเตรียมความพร้อมรับก่อนการ

รับการประเมินคุณภาพภายนอกจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ต่อไป 
 9.3 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3 มีระบบประกันคุณภาพ
ภายในที่เข้มแข็ง มีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเป็นไปตามที่สถานศึกษาก าหนด และมีความพร้อมรับการ   
ประเมินคุณภาพภายนอก   
 
ขอบเขตของกำรจัดท ำคู่มือ 
     งานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา มีขอบเขต 4  ด้าน ดังนี้ 

1. งานส่งเสริมการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
2. งานตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา 
3. งานส่งเสริมและประสานงานการประกันคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษา 
4.งานศึกษาค้นคว้า  วิเคราะห์ วิจัย  มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
 
นิยำมศัพท์   

“สถำนศึกษำ” หมายถึง สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต  
“กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ” หมายถึง  การประเมินผลและกาติดตามตรวจสอบคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ
ระบบบริหารคุณภาพการศึกษาท่ีสถานศึกษาจัดขึ้นเพ่ือให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องและสาธารณะชนว่าสถนศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

“กำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ” หมายถึง การบริหารจัดการและการด าเนินกิจกรรม 
ตามปกติของสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะเป็นการสร้างความมั่นใจให้กับ
ผู้รับบริการทางการศึกษา ว่าการด าเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ และท าให้ผู้เรียนมี
คุณภาพหรือมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด 

“ขั้นตอนกำรประกันคุณภำพภำยใน” หมายถึงข้ันตอนตามประกาศกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2561 มี 6 ขั้นตอนได้แก่ 1.ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2.จัดท าแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 3.ด าเนินงานตามแผน  4.ประเมินผลและตรวจสอบ 5.ติดตามผลการ
ด าเนินการ และ  6.จัดท า/จัดส่งรายงานการประเมินตนเอง 

“เกณฑ์กำรตัดสินกำรประเมินคุณภำพสถำนศึกษำ” มี 5 ระดับ ได้แก่ ระดับที่ 1 ก าลังพัฒนา  
ระดับที่ 2 ปานกลาง ระดับที่ 3 ดี ระดับที่ 4 ดีเลิศ และ ระดับที่ 5 ยอดเยี่ยม  

 
 
 
 
 
 

-2- 



บทที่  ๒  
โครงสร้ำงบทบำทและหนำ้ที่รับผิดชอบ 

โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรงำนส่งเสริมพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
                                                                                                                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

    

 

 บทบำทหน้ำทีและควำมรับผิดชอบ 

  ๑.งำนส่งเสริมกำรพัฒนำระบบ กำรประกันคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ 

  ขั้นตอนและแนวกำรปฏิบัติ 
     ๑.ศึกษาระบบหลักเกณฑ์ วิธีการ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตลอดจนกฎเกณฑ์ 
ระเบียบที่เกี่ยวข้อง  
     ๒. ศึกษา ค้นคว้า หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดท ามาตรฐานการศึกษา แล้ว
น ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับมาตรฐานการศึกษาชาติและระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา  
     ๓. ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาสร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
พัฒนาคุณภาพและการประกันคุณภาพการศึกษาแก่บุคลากรทุกคน  
     ๔.ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานระดับสถานศึกษา ให้ สอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมและความต้องการของชุมชน /ท้องถิ่น รวมทั้งการก าหนดตัวบ่งชี้และเกณฑ์ในการแปลผลและ
ตัดสินการผ่านมาตรฐานพร้อมทั้งจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่างสถานศึกษาด้วยกัน 
     ๕.ร่วมก าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพท้ังระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา และ
ระดับสถานศึกษา 
      ๖.ส่งเสริมให้สถานศึกษาจัด สร้าง ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  โดยมีหลักการ
และแนวคิดอยู่บนพื้นฐานการปรับปรุงพัฒนา 

     ๗.  นิเทศ ติดตาม การจัด สร้าง และพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

  ผลส ำเร็จที่คำดหวัง 
    สถานศึกษามีความสามารถในการจัด สร้าง ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได้อย่าง
มีคุณภาพ 
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กลุ่มงานส่งเสริม
พฒันาระบบ 

การประกนัคณุภาพ
การศึกษา 

งานสง่เสรมิการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ 
ภายในสถานศกึษา 

งานสง่เสรมิและประสานงานการประกนัคุณภาพ 
ภายในและภายนอกสถานศกึษา 

งานศกึษาคน้ควา้  วเิคราะห ์วจิยั  มาตรฐานและ 
การประกนัคุณภาพการศกึษา 

งานตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศกึษา 



 ๒.งำนตรวจสอบคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ 
   ขั้นตอนและแนวกำรปฏิบัติ 
     ๑.จัดท าระบบการตรวจสอบคุณภาพภายในสถานศึกษา  ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 

     ๒.นิเทศ  สถานศึกษา  เพ่ือให้สามารถด าเนินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยการประเมินตนเอง 
     ๓.ร่วมกับสถานศึกษาวิเคราะห์ผลการประเมินเพ่ือหาจุดพัฒนาและน ามาเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงสถานศึกษาที่ยังไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ 
      ๔.จัดตั้งคณะท างานเพ่ือรับผิดชอบและให้ความช่วยเหลือสถานศึกษาที่ยังไม่ได้มาตรฐานตาม
เกณฑ์อย่างเป็นระบบ 

       ๕. จัดตั้งคณะกรรมการระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ด าเนินการตรวจสอบ วิเคราะห์ ผลการ
ประเมินคุณภาพสถานศึกษา เพ่ือก าหนดนโยบายในการพัฒนาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

      ๖.จัดท าระบบสารสนเทศผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
     ๗.จัดท าเอกสารเผยแพร่ตัวอย่างสถานศึกษาที่ผ่านเกณฑ์การประเมินมาตรฐานจาก 
คณะกรรมการระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 

      ๘. นิเทศ  ติดตาม ก ากับ สถานศึกษาทุกแห่งให้ได้มาตรฐานตามเกณฑ์  

    ผลส ำเร็จที่คำดหวัง 
      สถานศึกษาทุกแห่งในเขตพ้ืนที่การศึกษาได้รับการตรวจสอบคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ทั้งโดยวิธีการประเมินตนเอง และจากคณะกรรมการระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 

   
  ๓.งำนส่งเสริมและประสำนงำนกำรประกันคุณภำพภำยในและภำยนอกสถำนศึกษำ 
   ขั้นตอนและแนวกำรปฏิบัติ 

     ๑.ส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาประเมินตนเอง และจัดท ารายงานการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษา 
    ๒. พิจารณาให้ข้อเสนอแนะกับสถานศึกษาในการจัดท ารายงานการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา 

     ๓.ประสานงานกับสถานศึกษาที่มีความพร้อมรับการประเมินภายนอก เพื่อเสนอรายชื่อ
สถานศึกษาต่อส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) 

     ๔. ประสานงานกับส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) เมื่อถึง
ก าหนดการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา 

    ๕. ประสาน ติดตามผลการประเมินภายนอก เพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ในการจัดการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 

  ผลส ำเร็จที่คำดหวัง 

    สถานศึกษามีความพร้อมรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
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 ๔.งำนกำรศึกษำ ค้นคว้ำ วิเครำะห์ วิจัย มำตรฐำนและกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

  ขั้นตอนและแนวกำรปฏิบัติ 
     ๑.ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย มาตรฐานการประกันคุณภาพภายในและภายนอกสถานศึกษาของ
แต่ละหน่วยงาน 
    ๒. ส่งเสริม สนับสนุนและหรือร่วมกับสถานศึกษาด าเนินการวิจัยมาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษา   
     ๓.ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษาน าผลการวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพ
การศึกษามาใช้ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
     ๔.รวบรวมและเผยแพร่ผลการวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา  
     ๕.นิเทศ ติดตาม การวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและน า
ผลมาใช้ในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

  ผลส ำเร็จที่คำดหวัง 
         สถานศึกษาทุกแห่งน าผลการวิจัยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาใช้ในการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ       
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บทที่  ๓ 
กฎหมำย  ระเบียบและเอกสำรที่เกี่ยวข้อง 

 
  ๑ . พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒  และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
  2.  กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 
  3.  ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

และระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ ฉบับลงวันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 
 มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาระดับปฐมวัยพ.ศ. ๒๕๖๑ มีจานวน ๓ มาตรฐาน ได้แก่   
   มาตรฐานที่ ๑ คุณภาพขอเด็ก 
   มาตรฐานที่ ๒ กระบวนการบริหารและการจัดการ 
   มาตรฐานที่ ๓ การจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 

 มาตรฐานการศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ. ๒๕๖๑ มีจานวน ๓ มาตรฐาน ได้แก่   
   มาตรฐานที่ ๑ คุณภาพของผู้เรียน 
                  ๑.๑ ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการของผู้เรียน 
                  ๑.๒ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 
   มาตรฐานที่ ๒ กระบวนการบริหารและการจัดการ 
   มาตรฐานที่ ๓ กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
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บทที่  ๔   
เทคนิค ในกำรปฏิบตัิงำน Flow Chart  

กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
 

Flow Chart กำรปฏิบัติงำน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
  1.  แบบฟอร์มเพ่ือการเก็บข้อมูลด้านระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  2. ระบบการจัดท าข้อมูลและสารสนเทศด้านวิชาการ ข้อมูลที่สนับสนุนส่งเสริมการพัฒนางานด้าน 

การประกันคุณภาพการศึกษา 
  3.  ระบบการเผยแพร่ข้อมูลและสารสนเทศ 
  4. วาระการประชุมคณะกรรมการด าเนินงานพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  5.ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน 
  6.รายงานประชุมคณะกรรมการด าเนินงาน 
  7. รายงานการสังเคราะห์ผลการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
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จ ำท ำโครงกำรพฒันำระบบประกนัคณุภำพภำยใน
สถำนศกึษำ 

ด ำเนินงำนตำมโครงกำรพฒันำระบบประกนัคณุภำพภำยใน
สถำนศกึษำ  

 เสนอคณะกรรมการ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

สรุปผลรายงานผล เผยแพร ่

การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลตามแผน 



บทที่  ๕   
 ปัญหำ/อุปสรรค แนวทำงกำรแก้ไขและข้อเสนอแนะในกำรปฏิบัติงำน 

 
ปัญหำ/อุปสรรค  
 1.จ านวนสถานศึกษาในสังกัดมีจ านวน 154 แห่ง ท าให้การให้ความช่วยเหลือในเรื่องเก่ียวกับการ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในไม่ทั่วถึง  
 2.บุคลากรในสถานศึกษาบางแห่งยังคิดว่างานประกันคุณภาพการศึกษาเป็นเรื่องเฉพาะของผู้บริหาร
และครูที่รับผิดชอบเท่านั้น 
 3.การย้ายหรือการเกษียณอายุราชการของผู้รับผิดชอบงานพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา อาจส่งผลให้การท างานขาดความต่อเนื่อง 
 
แนวทำงแก้ไข 
 1.ใช้เทคโนโลยีมาช่วย เช่นการประชุมออนไลน์ เพ่ือจะได้เกิดความทั่วถึง 
 2.สร้างความตระหนักหรือความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับระบบประกันคุณภาพแนวใหม่ ซึ่งเป็นหน้าที่
ของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาที่ต้องมีส่วนร่วม 
 3.ให้ค าแนะน า เกี่ยวกับขั้นตอนของระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวงเพ่ือให้มี
ร่องรอยหลักฐานและการท างานเชิงระบบเพื่อให้บุคลากรที่มารับงาน สามารถด าเนินต่อไปได้ 
 
ข้อเสนอแนะในกำรปฏิบัติงำน 
 1.จัดท าคู่มือพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่น่าสนใจและอ่านง่าย ลดการใช้ค าศัพท์ที่
ซับซ้อนในเชิงวิชาการมากเกินไป  
 2.มีการติดตามการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือคอยกระตุ้น
ให้สถานศึกษาได้ตื่นตัว 
 3.ให้ความช่วยเหลือสถานศึกษาที่ต้องการ เช่นการไปนิเทศ ติดตาม ให้ค าปรึกษาที่โรงเรียน หรือการ
รับ-ส่งข้อมูล ที่เป็นประโยชน์กับสถานศึกษา ทางช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ เป็นต้น 
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แบบฟอร์มสรุปมำตรฐำนงำน 
 

ชื่องำน (กระบวนงำน) งานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคณุภาพการศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3 
กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

รหัสเอกสำร :  

วัตถุประสงค์ 
1.  เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการงานส่งเสริมพัฒนาระบบการประกันคณุภาพการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
2.  เพื่อให้รูปแบบมาตรฐานเป็นไปในแนวทางเดียวกันและสามารถใช้เป็นเครื่องมือการปฏิบตัิงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ล ำดับที ่ ผังขั้นตอนกำรด ำเนินงำน รำยละเอียดงำน เวลำด ำเนินกำร มำตรฐำนคุณภำพงำน ผู้รับผิดชอบ 
1. 
 

 
 
 

1. การจดัท าโครงการพัฒนาระบบประกันคณุภาพภายใน
สถานศึกษาเพื่อ ช่วยเหลือสถานศกึษาให้มีความพร้อมส าหรับ
การประเมินภายนอกรอบสี่  

พ.ย. 62 – ก.ย. 63 มีระบบข้อมลูและ
สารสนเทศ จุดเด่น จุดที่
ควรพัฒนา ระดับเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

นางอลิสตรา  
อ่อนอัด 

2. 
 

 
 
 

2. การวางแผนการตดิตาม ตรวจสอบ ประเมินและการนิเทศ
การศึกษา ที่เกี่ยวข้องกับการการด าเนินงานระบบประกัน
คุณภาพการศึกษา 

พ.ย. 62 – ก.ย. 63 มีแผน เครื่องมือในการ
ติดตาม ตรวจสอบประเมิน
และนิเทศการศึกษาที่มี
คุณภาพ 

นางอลิสตรา  
อ่อนอัด 

3.  
 

3.เสนอคณะกรรมการด าเนินโครงการของเขตพื้นท่ีการศึกษา
ให้ความเห็นชอบ  

พ.ย. 62 – ก.ย. 63 มีการประชุมอย่าง
สม่ าเสมอ 

นางอลิสตรา  
อ่อนอัด 

4. 
 

 
 

4. ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและนิเทศการศึกษา และ
จัดท ารายงานผลการด าเนินการ 

พ.ย. 62 – ก.ย. 63 มีเอกสารรายงานผล
เผยแพร ่

นางอลิสตรา  
อ่อนอัด 

เอกสำรอ้ำงอิง : 
 1. พระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  แก้ไขเพิ่มเตมิ               2  .กฎกระทรวงประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 
 3. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษา ระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานและระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ ฉบับลงวันท่ี 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561             
 

                           
 

  ค ำอธิบำยสัญลักษณ์ผังขั้นตอน                จุดเร่ิมต้นหรือสิ้นสุดกระบวนงาน                        กจิกรรมงานหรอืการปฏิบัติ                        การตัดสินใจ                       ทิศทางหรือการเคลื่อนไหวของงาน    

 
 

ไมเ่ห็นชอบ 

จ ำท ำโครงกำรพฒันำระบบประกนัคณุภำพ
ภำยในสถำนศกึษำ 

ปรบัปรุง/พฒันำ 

ด ำเนินงำนตำมโครงกำรพฒันำระบบประกนั
คณุภำพภำยในสถำนศึกษำ 

เสนอคณะกรรมการ 

สรุปและรำยงำนผล เผยแพร่ 

เห็นชอ
บ 
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มือการปฏิบัติงานคู่
กลุ่มงำนพัฒนำระบบประกนัคณุภำพกำรศึกษำ

กลุ่มนิเทศ ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา



คูมือการปฏิบัติงาน
กลุมงานเลขานุการ คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 

ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา

กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศกึษา
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๓

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ



สำรบัญ 
 

เรื่อง      หน้ำ                     
ค ำน ำ  
สำรบัญ  
 ตารางวิเคราะห์บทบาท อ านาจ หน้าที่ ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 1 
 งานเลขานุการ คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 3 
หนังสืออ้ำงอิง 8 
คณะท ำงำน  9 
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คู่มือขั้นตอนกำรด ำเนินงำน 
งำนเลขำนุกำรคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ ประเมินผล 

และนิเทศกำรศึกษำของเขตพื้นที่กำรศึกษำ 
 
1. ชื่องำน (กระบวนงำน) 

งานเลขานุการคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา 

2. วัตถุประสงค์  
1.  เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน เลขานุการคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ ประเมินผลและ

นิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา 
2. เพ่ือให้ได้ขั้นตอนการปฏิบัติงานเลขานุการคณะกรรมการติดตามตรวจสอบประเมินผลและนิเทศ

การศึกษา 

3. ขอบเขตของงำน 
งานเลขานุการคณะกรรมการติดตามตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา     

มีขอบเขต 3  ด้าน ดังนี้ 
1. ด้านการพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศ 
2. ด้านการวางแผนการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศการศึกษา 
3. ด้านงานติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและรายงานผล 

4. ค ำจ ำกัดควำม 
 งำนเลขำนุกำร  หมายถึง  งานที่ช่วยเหลือหรือให้การสนับสนุนการท างานของคณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา  ด าเนินไปตามบทบาทอ านาจหน้าที่ตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546  ที่ก าหนดให้มีคณะกรรมการติดตาม
ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา  เพ่ือท าหน้าที่ ก ากับ ดูแลการบริหารจัด
การศึกษาด้านวิชาการ เกี่ยวกับการศึกษา  วิเคราะห์  วิจัย ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารและ
การด าเนินการ โดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือเตรียมรับ
การนิเทศ ติดตามและประเมินผลจากหน่วยงานภายนอก 
 คณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศกำรศึกษำของเขตพื้นที่กำรศึกษำ          
(ก.ต.ป.น.) หมายถึง องค์คณะบุคคลที่มีบทบาท อ านาจ หน้าที่ ในการบริหารงานวิชาการในระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษา ตามที่กฎหมายก าหนด โดยมีองค์ประกอบของคณะกรรมการ ทั้งในส่วนของเขตพ้ืนที่การศึกษา 
สถานศึกษาในสังกัด และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ท างานร่วมกับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  ในการศึกษา 
วิเคราะห์ วิจัย นิเทศติดตามตรวจสอบและประเมินผลการบริหารและการด าเนินการ โดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์   
ของหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือเตรียมรับการนิเทศ ติดตามตรวจสอบ และ
ประเมินผลจากหน่วยงานภายนอก 
 

คู่มือกำรปฏิบัติงำนกลุ่มงำนเลขำนุกำร ก.ต.ป.น. ของเขตพื้นที่กำรศึกษำ 



หน้ำ | 4  
 
 กำรติดตำม (Monitoring)  หมายถึง การศึกษาความก้าวหน้าการบริหารการจัดการและการด าเนินการ
ของหน่วยงานและสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
 กำรตรวจสอบ (Inspection) หมายถึง การก ากับ ดูแล เพ่ือปรับปรุงพัฒนาการบริหารการจัดการศึกษา
และด าเนินไปตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ก าหนดไว้ 
 กำรประเมินผล (Evaluation) หมายถึง  การตีค่าผลการบริหารการจัดการศึกษา และด าเนินไปตาม
มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ก าหนดไว้ โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 กำรนิเทศกำรศึกษำ (Supervision) หมายถึง ความร่วมมือระหว่างเขตพ้ืนที่การศึกษา และสถานศึกษา
ในสังกัด กับคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา  โดยการให้
ค าปรึกษา แนะน า ส่งเสริม สนับสนุนเพื่อปรับปรุงพัฒนา 

5. ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน 
 1. การพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศ 
      1.1 ก าหนดขอบข่ายของข้อมูลด้านวิชาการ บริหารงานบุคคล บริหารงบประมาณและบริหาร
ทั่วไปของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา   โดยศึกษาจากนโยบาย  แผนพัฒนาการศึกษา แผนปฏิบัติการประจ าปี 
รายงานผลการปฏิบัติงาน จากกลุ่มต่างๆในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
       1.2 รวบรวม วิเคราะห์ สังเคราะห์และจัดท าระบบข้อมูล สารสนเทศ 
     1.3 ตรวจสอบข้อมูลและสารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน 
        1.4 รายงานผลการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ที่เป็นข้อมูลและสารสนเทศ ต่อคณะกรรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา ถึงจุดเด่น  จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ       

1.5 เผยแพร่ข้อมูลเป็นเอกสารและทางเว็บไซด์ ในระบบเครือข่ายและสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษา 

2. การวางแผนการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศการศึกษา   
         2.1 วิเคราะห์ผลการบริหารและการจัดการศึกษาในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ด้านวิชาการ 
บริหารงานบุคคล บริหารงบประมาณและบริหารทั่วไป ให้เห็นจุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะ 
           2.2 ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย กลยุทธ์ในแผนพัฒนาคุณภาพการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผลและการนิเทศการศึกษา 
     2.3 น าแผนพัฒนาคุณภาพการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศการศึกษา มาก าหนด 
วิธีการ เครื่องมือในการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
      3. จัดประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาของเขตพ้ืนที่การศึกษา 
(ก.ต.ป.น.) 

3.1 น าเสนอแผนพัฒนาคุณภาพ เครื่องมือ วิธีการการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศ
การศึกษา ต่อคณะกรรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
           3.2 แจ้งแผนพัฒนาคุณภาพการ เครื่องมือ วิธีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศ
การศึกษาให้กลุ่มต่างๆน าไปสู่การด าเนินการตามแผน 
 

 
คู่มือกำรปฏิบัติงำนกลุ่มงำนเลขำนุกำร ก.ต.ป.น. ของเขตพื้นที่กำรศึกษำ 
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               3.3 ประสานงานกับคณะกรรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา เพื่อ
ด าเนินการตามแผนและแก้ไขการด าเนินงานระหว่างการปฏิบัติ 
     3.4 รายงานผลการด าเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อคณะกรรมการ 
         4. การติดตาม ตรวจสอบ  
         4.1 ด าเนินการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศตามแนวทางของคณะกรรมการการ
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
               4.2 รวบรวม วิเคราะห์ และประมวลผลข้อมูลจากการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศ 
               4.3 จัดท ารายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศ เสนอต่อคณะกรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและนิเทศการศึกษา 
           5. เผยแพร่รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศต่อคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา สถานศึกษา และหน่วยงาน ที่เก่ียวข้อง 

6. Flow Chart กำรปฏิบัติงำน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.  แบบฟอร์มท่ีใช้ 

  7.1 แบบฟอร์มเพ่ือการเก็บข้อมูลด้านวิชาการ และข้อมูลที่สนับสนุนส่งเสริมการพัฒนางานด้านวิชาการ 
 7.2 ระบบการจัดท าข้อมูลและสารสนเทศด้านวิชาการ ข้อมูลที่สนับสนุนส่งเสริมการพัฒนางานด้านวิชาการ 
  7.3 ระบบการเผยแพร่ข้อมูลและสารสนเทศ 
 7.4. เค้าโครงแผนพัฒนาคุณภาพการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและการนิเทศการศึกษา 
 

คู่มือกำรปฏิบัติงำนกลุ่มงำนเลขำนุกำร ก.ต.ป.น. ของเขตพื้นที่กำรศึกษำ 

พัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศ  ก าหนดขอบข่าย 
วิเคราะห์ สังเคราะห์เป็นข้อมูลสารสนเทศ เผยแพร่ข้อมูล 

การวางแผนตดิตาม ตรวจสอบ 
จัดท าแผนพัฒนาการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและนิเทศ 

 เสนอ ก.ต.ป.น. 
เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

สรุปผลรายงานผล เผยแพร ่

การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลตามแผน 
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 7.5 หนังสือเชิญประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
 7.6 วาระการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
 7.7 รายงานการประชุมคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา 
 
8. เอกสำร/ หลักฐำนอ้ำงอิง  
 8.1 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542  และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545 
 8.2 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ. 2546 
 8.3 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2542 
 8.4 กฎกระทรวงก าหนดจ านวนกรรมการ  หลักเกณฑ์และวิธีการได้มาคณะกรรมการติดตาม 
ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษา  พ.ศ.2548 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คู่มือกำรปฏิบัติงำนกลุ่มงำนเลขำนุกำร ก.ต.ป.น. ของเขตพื้นที่กำรศึกษำ 
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หนังสืออ้ำงอิง 
 

กระทรวงศึกษาธิการ. หลักสูตรแกนกลำงกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน  พ.ศ. 2551. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุ
สภาลาดพร้าว, 2551. 

กระทรวงศึกษาธิการ. คู่มือกำรปฏิบัติงำนส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ กลุ่มนิเทศ ติดตำม และประเมินผล
กำรจัดกำรศึกษำ, (ม.ป.ป.) 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน. แนวด ำเนินกำรของคณะกรรมกำรติดตำม ตรวจสอบ ประเมิน
และนิเทศกำรศึกษำของส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์
การเกษตรแห่งประเทศไทย, 2551 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คู่มือกำรปฏิบัติงำนกลุ่มงำนเลขำนุกำร ก.ต.ป.น. ของเขตพื้นที่กำรศึกษำ 



คณะท ำงำน 

 

ที่ปรึกษำ 

 นายเรืองยศ   ปันศิริ  ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๓ 

 นางสาวพรทิพย์  ทวีวัฒน์โสภา  รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๓ 

 นางปัทมา  พุทธแสน  รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๓ 

 นายอภิรมย์  ผิวละออ  รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต ๓ 

 นางสาวพัชริดา ล านักเนตร ผู้อ านวยการกลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

 

คณะท ำงำน 

 นางสาวพัชริดา  ล านักเนตร ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่มงานฯ 

 นางสาวสักการะ  ทนันชัย  ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 
 นายเจษฎา  ก้องสาคร  ศึกษานิเทศก์ช านาญการ 
 นางสาวกิ่งกาญจน์  อินต๊ะปัญญา ศึกษานิเทศก์ช านาญการ 

 

จัดพิมพ์/รูปเล่ม 

 นางสาวพัชริดา  ล านักเนตร ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ 

 นางสาวกิ่งกาญจน์ อินต๊ะปัญญา ศึกษานิเทศก์ช านาญการ 



กลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม เขต ๓

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

กระทรวงศึกษาธกิาร
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